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บทคัดยอ 

  การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปฏิบัติการ และ รูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของ 

ทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT และ เพ่ือวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟน

คลับวง NCT โดยเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพกลุมผูใหขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี มีจํานวน 20 คน โดยอาศัยการสัมภาษณ

เชิงลึก ผลการศึกษาพบวา (1) ปฏิบัติการการแสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลบัวง NCT ในประเด็นตาง ๆ ทาง

สังคม ไดแก  การจัดทําโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ  การบริจาคชวยเหลือสังคม  (2) กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

มีรูปแบบการแสดงออกในประเด็นทางสังคมบนแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT มี 5 

รูปแบบ ดัง น้ี การโพสขอความ การติดแฮชแท็ก การรีทวีต การแสดงออกผานแฟนฟคช่ัน และ รูปแบบอ่ืน ๆ  

(3) ประเด็นท่ีกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคัลบวง NCT มีการแสดงออกและเกิดปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับ ไดแก              

ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก คุณภาพชีวิต  ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง ความเทาเทียมทางเพศ 

และ ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ   

 

คําสําคัญ : กลุมทวิตเตอรแฟนคลับวง NCT , ปฏิบัติการ, ประเด็นทางสังคม   

 

Abstract 

   This study aimed to investigate the practices and social discourse patterns of NCT fan club Twitter 

groups and analyze the social issues they drive on Twitter. The research employed a qualitative 

methodology, utilizing in-depth interviews with 20 participants to collect data. The findings revealed that 

NCT fan club Twitter groups engage in various social discourse patterns on different social issues, such as 

creating projects, participating in activities, and donating to assist society. Additionally, the study identified 

five different patterns of social discourse that NCT fan club Twitter groups employ on Twitter, including 

posting messages, using hashtags, retweeting, expressing fanfiction, and other formats. The study also found 

that NCT fan club Twitter groups express and act upon several social issues online, including political issues, 
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freedom of expression, quality of life, harassment, violence, gender equality, and donation to charities and 

disaster relief efforts. These social issues are communicated and enacted from the online space to the 

offline world, emphasizing the importance of social media in driving and affecting social change. 
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บทนํา 

วัฒนธรรมแฟนคลับศิลปนเกาหลีเปนหน่ึงในวัฒนธรรมยอยท่ีมีอิทธิพลตอวัยรุนไทยมากเปนลําดับตน ๆ โดย

วัฒนธรรมแฟนคลับศิลปนเกาหลีในประเทศไทยเติบโตและอยูควบคูกับแพลตฟอรมทวิตเตอรตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  โดย

เรื่องราวของวงการศิลปนเกาหลี มักจะเปนท่ีรูจักผานการเคลื่อนไหวการแสดงออกของแฟนคลับ โดยกลุมแฟนคลับศิลปน

เกาหลี คือ กระบอกเสียงท่ีชวยกระจายขาวสารประเด็นทางสังคมท่ีเกิดข้ึน เปนลําโพงขนาดใหญในรูปแบบแฟนคลับท่ีรวมตัว

กันแสดงออกผานทางทวิตเตอรสงผลใหเกิดการกระจายขาวสารออกไปเปนวงกวาง มีความรวดเร็วของการสงตอขอมูล 

สามารถเขาถึงไดงายและมีอิสระกวาการแสดงออกบนพ้ืนท่ีทางกายภาพ โดยการกระจายขาวสารไมไดกระจายเพียงแคใน

ประเทศไทยแตรวมถึงประเทศอ่ืน ๆ อีกดวย  การแสดงออกถือเปนสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของมนุษย รวมไปถึงสิทธิมนุษยชน

ตามกฎหมายและมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ท่ีเปดโอกาสในการแสดงออกหรือการแสดงความคิดเห็นท่ี

หลากหลายอันเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามปจจุบันพ้ืนท่ีเสรีภาพในการแสดงออกของคนท่ัวโลก

รวมท้ังคนในประเทศไทยกําลงัลดลงเปนอยางมากซึ่งสงผลตอการพัฒนาสังคม (แอมเนสตี้, 2563)  โดยสังคมจะพัฒนาไปใน

ทิศทางท่ีดีไดตองมาจากการรับฟงความคิดเห็นและการแสดงออกท่ีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งกลุมแฟนคลับ เปนอีกกลุมท่ีไดเขา

มามีบทบาทมากข้ึน ซึ่งวิธีการท่ีกลุมแฟนคลับใชในการมีสวนรวมทางการเมืองน้ันคอนขางหลากหลาย โดยในปท่ีผานมามีการ

เคลื่อนไหวของผูคนท่ัวโลกเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ รวมท้ังในประเทศไทย ท่ีมีการแสดงออกและพูดถึงประเด็นตาง ๆ ทางสังคมโดย

ทวิตเตอรถือเปนแพลตฟอรมออนไลนท่ีคนไทยใชกันมากข้ึนแบบกาวกระโดดในชวง 1-2 ปท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน จากการ

สํารวจพบวา การใชทวิตเตอรของคนไทยเติบโตข้ึนสูงมากมีจํานวนผูใชงานคนไทยในทวิตเตอร ถึง 6,545,000 บัญชี มีจํานวน

ผูใชงานจํานวนมากเปนอันดับท่ี 15 ของโลก (WeAreSocial x Hootsuite, 2021) ทวิตเตอรเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบุคคล

หน่ึงสามารถสื่อสารหรือสงขอความไปสูอีกหลายคนไดในครั้งเดียว ซึ่งทวิตเตอรมักไดรับความสนใจเปนพิเศษหากเกิด

เหตุการณท่ีรุนแรง เชน เหตุการณท่ีเก่ียวกับคุณภาพชีวิต อุทกภัย เหตุการณดานการเมือง และเหตุการณสําคัญตาง ๆ โดย

เปาหมายของทวิตเตอรคือพ้ืนท่ีท่ีสะทอนสิ่งท่ีเกิดข้ึนบนโลกแหงความเปนจริงใหมาอยูบนอินเทอรเน็ตตามแนวคิดท่ีวา 

“What’s happening” ซึ่งน่ันทําใหผูคนสามารถรับรูเรื่องราวหรือประเด็นตาง ๆ บนทวิตเตอร เปนตน  

การรวมกลุมกันผานสื่อออนไลนทวิตเตอรไมใชแคเครื่องมือในการติดตามขาวสารของศิลปนเพียงเทาน้ัน แตเปน

สื่อกลางในการพูดคุยและแสดงออกของประเด็นทางสังคมในความหลากหลายทางวัฒนธรรม เช้ือชาติ ศาสนา โดยการรวมกัน

ของกลุมแฟนคลับท่ี   ช่ืนชอบศิลปนวงเดียวกัน สําหรับการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยสนใจศึกษากลุมแฟนคลับของวง NCT ซึ่งเปน

บอยแบนดเกาหลีในสังกัดคาย S.M. Entertainment  เปนวงบอยแบนดท่ีไดรับความนิยมในระดับท็อป 3 ของประเทศเกาหลี

ใต (สถาบันวิจัยธุรกิจเกาหลี, 2564) และยังเปนวงท่ีมีช่ือเสียงในตางประเทศ โดยเฉพาะในประเทศไทยท่ีมียอดติดตามของ

กลุมแฟนคลับอยางทางการในทวิตเตอร มียอดติดตามมากกวาหลักแสนเมื่อแฟนคลับมีจํานวนมากข้ึนยอมตองมีจุดศูนยรวม 

น่ันก็คือ บานเบส 2

3 เปนแหลงรวมขาวสารและการรวมกลุมของแฟนคลับเพ่ือสนับสนุนศิลปนท่ีช่ืนชอบ โดยเปนกลุมท่ี       

                                                           
3 บา้นเบส หรอื แฟนเบส คอืเวบ็ไซต์หรอืแอคฯ ทางโซเชยีลมเีดยีทีส่รา้งขึน้และดูและโดยกลุ่มแฟนคลบัเพื่อคอยซพัพอรต์ศลิปินโดยการ

อพัเดตตารางงานผลงานและรูปถ่ายต่าง ๆ รวมไปถงึแปลข่าวสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัศลิปินเพื่อใหแ้ฟนคลบัคนอื่น ๆ ทราบความเคลื่อนไหว

ของศลิปินได ้

 



แฟนคลับเปนผูสรางข้ึนและมีหลากหลายกิจกรรมท่ีกลุมแฟนคลับรวมกันทําเพ่ือชวยใหศิลปนประสบความสําเร็จและเปนท่ี

รูจักมากยิ่งข้ึน จากการรวมกลุมกันเพ่ือสนับสนุนศิลปนสูการรวมกลุมกันแสดงออกในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม โดยเฉพาะ

ในชวง 1 ปท่ีผานมา กลุมแฟนคลับหรือกลุมบานเบสวง NCT ก็รวมกลุมกันแสดงออกทางการเมือง สงเสียงเรียกรอง

ประชาธิปไตย โดยกลุมบานเบสวง NCT ไดมีการประกาศขออัพขาวการเมือง รวมท้ังการอัพเดตประเด็นตาง ๆ ทางสังคมท่ี

กําลังเกิดข้ึน  เปนตน          

 เมื่อพิจารณาจากประเด็นท่ีกลาวมาขางตน ปรากฏการณการแสดงออกของกลุมแฟนคลับบนทวิตเตอร โดยมี

จุดเริ่มตนจากการรวมกลุมของบุคคลท่ีช่ืนชอบศิลปนวงเดียวกัน สูการรวมกลุมในการแสดงออกและปฏิบัติการขับเคลื่อน

ประเด็นทางสังคม โดยแฟนคลับวง NCT เปนวงหน่ึงท่ีมีการรวมกลุมของแฟนคลับในทวิตเตอรและเกิดปรากฏการณการ

แสดงออกและปฏิบัติการขับเคลื่อนทางสังคม โดยปรากฏการณดังกลาวถือวาเปนปรากฏการณหน่ึงท่ีสังคมจับตามองและให

ความสนใจในชวง 2 ปท่ีผานมา ตลอดจนถึงปจจุบันท่ียังคงมีการกลาวถึงปรากฏการณดังกลาวรวมท้ังวิธีการแสดงออกท่ีทําให

เกิดการแพรกระจายของขาวสารไดอยางรวดเร็วทําใหกลุมแฟนคลับวง NCT รวมท้ังกลุมแฟนคลับวงอ่ืน ๆ และผูใชงานทวิต

เตอร สามารถท่ีจะรับรูเขาถึงวิธีการในการแสดงออกรวมท้ังไดทราบถึงประเด็นทางสงัคมท่ีกําลังเกิดข้ึน สามารถอธิบายและทํา

ความเขาใจถึงปรากฏการณการแสดงออกของกลุมแฟนคลับ เพ่ือทําใหสังคมไดเรียนรูและนําวิธีการหรือรูปแบบไปปรับใช

ตอไป  ดังน้ันจึงเปนท่ีมาของการศึกษางานวิจัยครั้งน้ี โดยงานวิจัยช้ินน้ีสนใจศึกษาถึงปรากฏการณการแสดงออกในประเด็น

ทางสังคมของกลุมทวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีปฏิบัติการและรูปแบบการแสดงออกของกลุมแฟนคลับวง NCT เปนอยางไร

ตลอดจนวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับวง NCT ท่ีสงผลตอสังคม

ในมิติตาง ๆ 

 

วัตถุประสงค       

1 เพ่ือศึกษาปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

2 เพ่ือศึกษารูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

3 เพ่ือวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

วิธีการศึกษา 

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยเนนการวิเคราะหเน้ือหาเพ่ือศึกษาปรากฎการณการ

แสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับวง NCT  สําหรับเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณมีลักษณะก่ึงโครงสราง 

(Semi Structured Interview ) ซึ่งเปนแนวคําถามปลายเปดท่ีสามารถปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับผูใหขอมลูสําคัญและเปด

โอกาสใหผูสัมภาษณปรับเปลี่ยนการถามไดท้ังในแงของถอยคําท่ีใชในการถามและลําดับกอนหลังของการถามจะข้ึนอยูกับ

สถานการณและผูใหสัมภาษณ และเปนการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก (ชาย โพธิสิตา, 2562) พ้ืนท่ีท่ีใชในการศึกษา 

ผูวิจัยไดเลือกใช  แพลตฟอรมออนไลน ทวิตเตอร เพราะ ทวิตเตอรถือเปนแพลตฟอรมออนไลนท่ีคนไทยใชกันมากข้ึนแบบกาว

กระโดดในชวง 2 ปท่ีผานมา จากขอมูล we are social และ Hootsuite ช้ีวา ยอดผูใชงานทวิตเตอรในไทย ณ เดือนตุลาคม 

2564 อยูท่ี 11.25 ลานราย เพ่ิมข้ึนเกือบ 4 ลานราย เมื่อเทียบกับชวงเดือนมกราคม 2564 ท่ีมียอดผูใชงาน 7.35 ลานราย 

สงผลใหไทยติดอันดับประเทศท่ีมีผูใชงานทวิตเตอรสูงสุดอันดับ 10 ของโลก (WeAreSocial x Hootsuite, 2021) รวมท้ังมี

การถกเถียงประเด็นสังคมในหลากหลายประเด็นและเปนแหลงรวมกลุมแฟนคลับวง NCT  ท่ีมีความเคลื่อนไหวอยูหรือเปน

กระแส รวมถึงการเขาไปสังเกตในกิจกรรมในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีออนไลนในระหวางท่ีผูวิจัยทําการเก็บขอมูล โดย 

กลุมผูใหขอมูลในการศึกษาครั้งน้ีมีจํานวน 20 คน โดยเปนแฟนคลับวง NCT แบงออกเปน  ผูดูแลหรือผูประสานงานในกลุม

ทวิตเตอรหลักของแฟนคลับวง NCT  (บานเบส) จํานวน 10 คน  และ แอคเคาทแฟนคลับวง NCT จํานวน 10 คน  ผูวิจัยใช

วิธีการเลือกกลุมผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยทําการเลือกจากการสังเกตการณภาคสนามบน

แพลตฟอรมทวิตเตอร 



 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารทุติยภูมิ ผูวิจัยไดทําการการคนควาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) 

ไดแก การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับงานวิจัยอันเปนประโยชนตอการทําความเขาใจ 

ปฏิบัติการของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ในแสดงออกในประเด็นทางสังคม ท้ังน้ีเพ่ือใหการอธิบาย 

ปรากฏการณดังกลาวมีความชัดเจนมากข้ึน ผูวิจัยไดอธิบายปรากฏการณผานทฤษฎีทางสังคมวิทยา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

แนวคิดปฏิบัติการในชีวิตประจําวัน แนวคิดขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม และวัฒนธรรมแฟนคลับ โดยการทบทวนแนวคิด

ดังกลาว เพ่ืออธิบายปฏิบัติการการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ตลอดจน

ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสื่อและเครือขายการสื่อสาร แนวคิดชุมชนเสมือนจริงและแนวคิดเครือขายสังคมออนไลน เพ่ืออธิบายถึง

รูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของกลุมแฟนคลบัวง NCT เปนตน  

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม มุงเนนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key-

Informants) โดยการสัมภาษณเชิงลึกนับวาเปนขอมูลท่ีถูกสรางข้ึนทางสังคมซึ่งความจริงอาจจะมีหลากหลายรูปแบบข้ึนอยู

กับบริบทของผูใหขอมูล โดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนการสรางเรื่องราวและความหมายรวมกันระหวางผูสัมภาษณกับผูให

สัมภาษณ โดยสัมภาษณเปนรายบุคคลใชคําถามแบบปลายเปดเพ่ือใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระทําใหได

ขอมูลท่ีหลากหลายมุม (Fontana & Frey, 1994) รวมไปถึง การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) 

โดยการติดตามเน้ือหาและกิจกรรมของแฟนคลับในสื่อสังคมทวิตเตอร ดวยบทบาทแบบปกปดและเปนคนนอก เพ่ือเรียนรู

ขนบธรรมเนียมปฏิบัติของคนในกลุมแฟนคลับวง NCT และใชการบันทึกภาพจากคอมพิวเตอรและโทรศัพทในขอสังเกตท่ีพบ

เพ่ือนําไปประกอบการอธิบายผลการวิจัยใหชัดเจนข้ึน โดยมุงเนนไปท่ีรูปแบบการแสดงออกผานการใชสื่อสังคมออนไลนทวิต

เตอรของกลุมแฟนคลับวง NCT        

การวิเคราะหขอมูล   

สําหรับกระบวนการวิเคราะหและตีความขอมูลผูวิจัยใชข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลเชิง คุณภาพประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน

หลัก (ชาย โพธิสิตา, 2562) ดังน้ี 

1 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารและขอมูลจากการสัมภาษณรวบรวมขอมูลใหครบถวน  ตามวัตถุประสงคท่ี

ตองการศึกษา 

2 นําขอมูลท่ีไดมาจําแนก มาจัดเรียงขอมูล โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และการวิเคราะหแกน

สาระ (Thematic Analysis) เพ่ือเช่ือมโยงใหไดขอสรุปจากการวิเคราะหผล  

3 นําเสนอผลการวิจัยปฏิบัติการและรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมในทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับวง 

NCT  

 

ผลการศึกษา 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 ปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

ผลการศึกษา พบวา ปฏิบัติการหรือกระบวนการการรวมตัวกันเปนกลุมของแฟนคลับวง NCT ในการแสดงออกในประเด็นทาง

สังคม  จากจุดเริ่มตนในการช่ืนชอบและติดตามผลงานศิลปนวง NCT โดยใชกระบวนการการรวมตัวเปนกลุม การสื่อสาร

ภายในกลุม ในการติดตามขาวสารนําไปสูการแสดงออกและปฏิบัติการในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม โดยสามารถสรุปได 3 

ประการดังตอไปน้ี  

ประการท่ีหนึ่ง  จุดเริ่มตนในการติดตามและกระจายขาวสารตาง ๆ ของแอคเคาทวิตเตอรศิลปนวง NCT ศิลปน สู

จุดเปลี่ยนในการแสดงออกหรือกระจายขาวสารในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม การแสดงออกของกลุมแฟนคลับวง NCT มี

จุดเริ่มตนจากกลุมแฟนคลับ มีการติดตามศิลปนวง NCT รวมไปถึงบานเบสของวง NCT ซึ่งแตละบานจะทําหนาท่ีในการ

กระจายขาวสารขอมูลตาง ๆ ของศิลปนเปนหลัก แตเน่ืองจากการเคลื่อนไหวและเรียกรองประเด็นตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเพ่ิมข้ึน



อยางรวดเร็วผานแพลตฟอรมทวิตเตอร จากเหตุการณการรายงานขาวท่ีไมเปนไปตามสถานการณความจริงท่ีเกิดข้ึน นําไปสู

แฮชแท็กการแบนสื่อตาง ๆ ในทวิตเตอร สงผลใหประชาชนเกิดความไมไววางใจในการทํางานของสื่อ อีกท้ังรัฐยังจํากัดสิทธิ

เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ จากประเด็นดังกลาวทําใหกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT  มีการกระจายขาวสาร

ขอมูลในรูปแบบตาง ๆ รวมไปถึงการทวีตขาวสารแลกเปลี่ยนมุมมองความรูและแสดงความคิดเห็นในประเด็นทางการเมือง 

คุณภาพชีวิต ความรุนแรงทางเพศ และประเด็นอ่ืน ๆ เปนตน นอกจากน้ียังมีการใชแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับท่ีมียอด

ติดตามของกลุมแฟนคลับดวยกันเปนจํานวนมากประกอบกับการมียอดเอนเกจเมนตาง ๆ เปนสวนชวยในการกระจายขาวสาร

ประเด็นทางสังคมผานแพลตฟอรมทวิตเตอรมากยิ่งข้ึน  โดยเปนการกระจายขาวสารท่ีรวดเรว็เขาถึงงายและสามารถชวยให

เกิดประโยชนแกผูอ่ืนได  

ประการท่ีสอง กระบวนการและวิธีการการรวมกลุม และข้ันตอนในการการะจายขาวสาร นําไปสูปฏิบัติการในการ

แสดงออก โดยกระบวนการหรือวิธีการการรวมกลุมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT สามารถสรุปได เปน 3 ประการ

ดังตอไปน้ี             

 (1) มีจุดเริ่มตนจากบุคคลท่ีช่ืนชอบศิลปนวง NCT และมีความสนใจในการติดตามขาวสารผลงานศิลปนเหมือนกัน มี

การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน      

(2) ในกลุมแฟนคลับวง NCT มีบานเบสเปนผูสงสารหรือตัวกลางใหกับแฟนคลับท่ีติดตามเพ่ือรวมตัวกันจัดทํา

กิจกรรมหรือจัดโปรเจคตาง ๆ นําไปสูการสรางเครือขายท่ีเขมแข็งของกลุมแฟนคลับ    

  (3) มีการพูดคุยในหลากหลายประเด็นนอกจากประเด็นท่ีเก่ียวของกับศิลปนวง NCT รวมถึงประเด็นท่ีบานเบส

หลาย ๆ บานและนักเขียนตาง ๆ ในกลุมแฟนคลบัวง NCT ออกมากระจายขาวสงผลใหกลุมแฟนคลับเมื่อมีการรวมกลุมจะมี

การนําประเด็นดังกลาวมาพูดคุยแลกเปลี่ยน รวมท้ังประเด็นท่ีมีความเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตหรือสงผลตอการติดตามศิลปน

เกาหลี เชน ประเด็นการออกมากระจายขาวสารของบานเบสศิลปนในการเรียกรองทางการเมือง คุณภาพชีวิตกับการติ่ง 

คาแรงข้ันต่ํากับนโยบายรัฐบาลกับราคาบัตรคอนเสิรต เปนตน  

ประการสุดทาย  ปฏิบัติการและผลจากการปฏิบัติการการแสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

จากกระบวนการการรวมตัวของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT นําไปสูปฏิบัติการในการแสดงออกบนพ้ืนท่ีทาง

กายภาพท่ีแสดงใหเห็นถึงมติหรือความคิดเห็น ในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม ของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT โดย

ทางกลุมบานเบสมีการจัดโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ มากมาย โดยเฉพาะในชวงระยะเวลา 1- 2 ปท่ีผานมา โปรเจคหรือ

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเห็นไดชัดเจนและแสดงถึงความเปนอัตลักษณของกลุมแฟนคลับ มี 2 ประเด็น ดังตอไปน้ี   

1. การจัดทําโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ    

กลุมแอคเคาทวิตเตอรแฟนคลับ NCT มีการรวมกลุมในการจัดโปรเจคตาง ๆ ท่ีนําไปสูปฏิบัติการท่ีสามารถเห็นได

อยางชัดเจนและแสดงถึงความเปนอัตลักษณของกลุมแฟนคลับ คือ การจัดโปรเจคติดปายวันเกิดหรือวันครบรอบเดบ้ิวของ

ศิลปน โดย การติดปายศิลปนตามสถานท่ีตาง ๆ เชน สถานีรถไฟฟา หางสรรพสินคา เปนตน   ซึ่งภายหลังจากมีประเด็นการ

เรียกรองทางการเมือง การชุมนุมตาง ๆ รวมไปถึงเรื่องการสนับสนุนกลุมนายทุนสงผลใหกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับ

และบานเบสวง NCT ไดมีการรณรงคและแสดงจุดยืน ไมติดปายโปรโมทตามรถไฟฟาหรือหางสรรพสินคาตาง ๆ โดยหลังจาก

มีการแสดงจุดยืนของกลุมแฟนคลับ บานเบสไดมีการดําเนินการเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีติดปายโปรเจคจากสถานท่ีดังกลาว โดยมี

การเปลี่ยนสถานท่ีติดโปรเจคไปเปนรถสองแถว หรือรถตุก ๆ รวมถึงรานคารายยอยตาง ๆ  ซึ่งสวนหน่ึงกลุมแฟนคลับมองวา

นอกจากจะเปนการจัดโปรเจคเพ่ือศิลปน โปรโมทศิลปนอันเปนท่ีรักแลว ยังเปนการกระจายรายไดใหกลุมรานคารายยอย 

นับวาเปนการสนับสนุนศิลปนและชวยเหลือสังคมไดอีกชองทางหน่ึง 

2. การบริจาคชวยเหลือสังคม 

กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีการรวมกลุมในการบริจาคชวยเหลือตาง ๆ โดยมีบานเบสของวงทํา

หนาท่ีเปนตัวกลางในการเปดรบับรจิาค หรือในวงการแฟนคลับท่ีเรียกกันวา การโดเนท ซึ่งกลุมแฟนคลับมีการเปดรับบริจาค



กันเปนประจําหากศิลปนในวง NCT มีผลงานใหม ๆ หรือ วันเกิดของสมาชิกศิลปนในวง ทางบานเบสก็จะมีการบริจาคเพ่ือ

นําไปจัดโปรเจคหรือไปซื้อโฆษณาประชาสมัพันธตาง ๆ ใหศิลปนเปนท่ีรูจัก เชน การบริจาคในกลุมแฟนคลับวง NCT ในการ

สนับสนุนการแสดงออกในการชุมนุมเพ่ือประชาธิปไตย  โดยมียอดบริจาคประมาณ 60,000 บาท การบริจาคใหกองทุนเพนมี

นักเกต เปนจํานวนเงิน 575,967 บาท เปนกองทุนท่ีชวยเหลือเด็ก ๆ ใหไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ การบริจาคทําบุญใหมูลนิธิ

กระจกเงาเปนจํานวนเงิน 5,000 บาท และกองทุนมูลนิธิอ่ืน ๆ  เปนตน ถือเปนปฏิบัติการณหน่ึงท่ีทางกลุมแฟนคลับทําได

อยางรวดเร็วและไดผลลัพธท่ีดี 

ดังน้ันจากการทํากิจกรรมและโปรเจคตาง ๆ ของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT นํามาสูผลท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบัติการแสดงออกของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ซึ่งมีท้ังผลดีและผลเสีย แตจากผลการศึกษา พบวา ปฏิบัติการ

ดังกลาวของแอคเคาททวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT สรางผลดีมากกวาซึ่งปฏิบัติการณดังกลาวของกลุมแฟนคลับสามารถ

ชวยเหลือสังคมไดและยังเปนการแสดงพลังและความรวมแรงรวมใจของแฟนคลับวง NCT ใหกับสังคมไดเห็นอีกดวย ในสวน

ของผลเสีย กลุมแฟนคลับและบานเบสมองวาขอมูลท่ีมีการนํามากระจายขาวตาง ๆ ตอมีการตรวจสอบท่ีมา และมีการกรอง

ขอมูลเพ่ือปองกันความผิดพลาดในขอมูลท่ีมีการกระจายขาวในรูปแบบตาง ๆ เปนตน 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT  

ผลการศึกษา พบวา การแสดงออกและกระจายขาวสารของแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT บน

แพลตฟอรมทวิตเตอร นับวาเปนการแสดงออกและกระจายขาวสารท่ีทําไดงายและรวดเร็ว เน่ืองจากกลุมแอคเคาทวิตเตอร

แฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีการรวมตัวและดําเนินกิจกรรมและโปรเจคตาง ๆ บนแพลตฟอรมทวิตเตอรเปนหลัก ซึ่ง

กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มองวาจุดเดนของทวิตเตอร คือ 

 1 เปนแพลตฟอรมท่ีไดรับความนิยมและมีอิทธิพลเปนอยางมาก มีการใชงานท่ีไมซับซอนมีการเผยแพร สงตอขอมูล 

หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุการณน้ัน ๆ ท่ีกําลังเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    

2 ทวิตเตอรเปนแพลตฟอรมท่ีมีเครื่องมือและกลไกท่ีนาสนใจอยาง รีทวีต เทรนดแฮชแท็ก ซึ่งทําใหทุกคนกลายเปน

ผูผลิตหรือเปนผูริเริ่มในการขับเคลื่อนประเด็นทางสังคมได       

 จะเห็นไดวากลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีความคุนชินและเช่ียวชาญในการใชงานกลไกลหรือรูปแบบ

ดังกลาวของแพลตฟอรมทวิตเตอรในการติดตามขาวสารและผลงานศิลปนวง จากกลไกลหรือรูปแบบดังกลาวนําไปสูรูปแบบ

ในการแสดงออกในประเด็นทางสังคม ซึ่งมีมากมายหลายรูปแบบโดยแตละรูปแบบก็จะมีลักษณะท่ีแตกตางกันไปของแตละ

กลุม โดยงานวิจัยช้ินน้ีสนใจศึกษากลุมแฟนคลับวง NCT บนแอคเคาททวิตเตอรซึ่งจากผลการศึกษา พบวา มีรูปแบบการ

แสดงออกในประเด็นทางสังคมบนแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT หลัก ๆ 5 รูปแบบ 

ดังน้ี  

1 การโพสขอความบนทวิตเตอร 

บานเบสหรือแอคเคาทท่ีมียอดติดตามเปนจํานวนมาก การกระจายขาวสารผานรูปแบบการโพสขอความบน

แพลตฟอรมทวิตเตอร สามารถกระจายขาวสารไดอยางรวดเร็วเมื่อมีเหตุการณท่ีตองการการชวยประชาสัมพันธหรือขอความ

ชวยเหลือ เชน นํ้าทวม ไฟไหม เหตุการณในม็อบหรือการชุมนุมตาง ๆ เปนตน  

2. การติดแฮชแท็ก 

กลุมแอคเคาทแฟนคลับวง NCT มีการนํารูปแบบ การติดแฮชแท็กมาใชในการกระจายขาวสารและแสดงออกใน

ประเด็นตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเกิดข้ึน เมื่อมีแอคเคาทกลุมแฟนคลับวง NCT หลาย ๆ แอคเคาทมีการโพสติดแฮชแท็กประเด็น

ตาง ๆ ทางสังคม ในชวงเวลาเดียวกันนําไปสูการติดเทรนดทวิตเตอรทําใหหัวขอหรือประเด็นเหลาน้ัน ยิ่งมีการพูดคุยและไดรบั

ความสนใจในวงกวางมากยิ่งข้ึน  

 

 



3 การรีทวิตโพส รูปภาพ และคลิปตาง ๆ  

การรีทวีตเปนการกระจายขาวสารท่ีทําไดงายและรวดเร็วท่ีสุดโดยเฉพาะจากแอคเคาทหรือบานเบสวง NCT ท่ีมียอด

ผูติดตามเปนจํานวนมากเมื่อมีการรีทวีตขอความหรือขาวสารตาง ๆ ในเรื่องท่ีกําลังเปนท่ีสนใจหรือกําลังเปนประเด็นสําคัญใน

สังคม นับวาเปนอีกรูปแบบหน่ึง ท่ีมีการกระจายขาวสารไดเปนจํานวนมาก ท้ังแอคเคาทท่ีเปนกลุมแฟนคลับวง NCT ใน

ประเทศไทยและตางประเทศและแอคเคาทผูใชงานอ่ืน ๆ   

4. การแสดงออกผานแฟนฟคชั่น 

การรณรงคและอัพเดตประเด็นตาง ๆ ทางสังคมผานแฟนฟคช่ัน เปนการกระจายขาวท่ีมีการแจงเตือนขาวท่ีสําคัญ

ผานการอัพเดตแฟนฟคช่ันของนักเขียน ยกตัวอยางเชน การอัพเดตสถานการณท่ีเกิดข้ึน ทําใหนักอานท่ีไมไดตามขาวหรือไม

ทันขาวสารสามารถรับรูสถานการณตาง ๆ ไดผานแฟนฟคช่ัน  

5. รูปแบบอ่ืน ๆ  

นอกจากรูปแบบท่ีกลาวไปขางตนท่ีมีการนํามาใชในการกระจายขาวสารในกลุมแอคเคาทแฟนคลับวง NCT ทางแอค

เคาททวิตเตอรืกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ยังมีรูปแบบอ่ืน ๆ อาจจะเห็นไมบอยหรือไมชัดเจนเมื่อเทียบกับรูปแบบท่ี

กลาวมาขางตน เชน การเปดหัวขอสนทนาในทวิตเตอร อีกท้ังยังมีการเผยแพรขอมูลตาง ๆ ผานอินโฟกราฟฟค รวมไปถึงการ

ติดแฮชแท็กประเด็นตาง ๆ ไวหลังช่ือแอคเคาท เชน #คุณแมนองดียกเลิก112 #ตามวงNCT ไปจนสิ้นแสง (ม็อบชาวนา) 

 โดยผลตอบรับจากการกระจายขาวสาร ผานรูปแบบตาง ๆ ดังท่ีกลาวมาขางตน ไดรับความสนใจและผลตอบรับท่ีด ี

ไมวาจะเปนยอดรีทวีตขาวสารตาง ๆ การแสดงความคิดเห็นประเด็นทางสังคมผานแฟนฟคช่ัน จะเห็นไดวารูปแบบการ

แสดงออกหรือกระจายขาวสารของกลุมแฟนคลับน้ันมีหลากหลายรูปแบบและสามารถทําไดงายและรวดเร็ว สงผลใหเมื่อมี

เหตุการณหรือสถานกาณใดทางสังคมท่ีเกิดข้ึนและตองการการชวยเหลือกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีความ

เช่ียวชาญและชํานาญสามารถกระจายขาวผานรูปแบบตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลใหขาวสารมีการกระจายอยาง

รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 
    ภาพที่ 1 : ภาพแสดงรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT   ที่มา : (ผูวิจัย,  2566) 

 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 วิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง 

NCT ผลการวิจัยพบวา ปฏิบัติการการแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นตางทางสังคม ผานรูปแบบตาง ๆ โดย

ประเด็นท่ีไดรับความสนใจจนนําไปสูปฏิบัติการของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT ในการขับเคลื่อนและ

สรางประโยชนใหกับสังคมสามารถสรุปภาพรวมไดเปน 3 ประเด็น ดังตอไปน้ี   

1 ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 

จากสถานการณสลายการชุมนุมท่ีรุนแรงจากรัฐตอประชาชน ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวและกระจายขาวสารของกลุม

แฟนคลับวง NCT อีกท้ังกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT  มองวา  ประเด็นทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตและประเด็นตาง ๆ อีกมากมายซึ่งประเด็นท่ีเกิดข้ึนในสังคมอีกท้ังกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT มองวาหากการเมือง

ดี คุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจตาง ๆ ก็จะดีข้ึน สงผลใหกลุมแฟนคลับจะสามารถมีกําลังทรัพยในการสนับสนุนศิลปนไดดีมาก

ยิ่งข้ึนราคาบัตรคอนเสิรตจะไมสูงจนเกินมาตราฐานเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ท่ีมีการควบคุมราคามาตรฐานบัตรคอนเสริต



อยางจริงจัง โดยประเทศไทยถือเปนหน่ึงประเทศท่ีมีราคาบัตรท่ีสูงมากเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ บางคอนเสิรตมีบัตรราคา

แพงสูงสุดอยูท่ี 7,000 – 12,000 บาท ซึ่งไมสอดคลองกับคาแรงข้ันต่ําของประชาชนในประเทศท่ีมีฐานเงินเดือนอยูท่ี 15k 

เปนตน 

2 ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 

กลุมแฟนคลับแอคเคาททวิตเตอรศิลปนวง NCT ก็ใหความตระหนักและแสดงออกพรอมท้ังชวยรณรงคเก่ียวกับ

ประเด็นปญหาจากประเด็นท่ีศิลปนเกาหลีโดนคุกคามผานทางสื่อออนไลน  การออกมาสนับสนุนเรื่องการยอมรับความ

หลากหลายทางเพศของศิลปนวง NCT หรือแมแตปญหาความรุนแรงท่ีมีการพูดถึงเปนอยางมากบนแพลตฟอรมทวิตเตอร ทํา

ใหกลุมแฟนคลับยิ่งใหความสนใจ ตระหนัก โดยเฉพาะในกลุมแฟนคลับวง NCT ท่ีมีแฟนคลับสวนใหญเปนผูหญิงและเพศ

ทางเลือกจํานวนมาก สงผลใหประเด็นเหลาน้ีมีการพูดถึงท้ังผานการชวยกันติดแฮชแท็กทวิตเตอร  #กฎหมายสมรสเทาเทียม 

#ภาษีผาอนามัย #หยุดคุกคามศิลปน เปนตน การรณรงคผานแฟนฟค และการรวมกันแสดงออกในประเด็นดังกลาวการ

ชวยกันรีทวิตเตือนภัย การชวยเหลือกันในสถานการณตาง ๆ เปนตน 

3 ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

การชวยกระจายขาวใน เหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ เชน นํ้าทวม  ไฟไหม  และการบุญใหมูลนิธิตาง ๆ เชน มูลนิธิ

กระจกเงา ผานการโพสทวิตและเปดรับบริจาคโดยผานทางบานเบสวง NCT เปนตน ซึ่งทางบานเบสและกลุมแฟนคลับมองวา

ถาการเมืองดีประชาชนไมจําเปนท่ีจะตองชวยกระจายขาวสารภัยพิบัติ หรือบริจาคใหกับมูลนิธิตาง ๆ ทุกมูลนิธิควรจะไดรับ

การสนับสนุนทุนและดูแลจากภาครัฐใหครอบคลุมและท่ัวถึงสําหรับปราชาชนเพ่ือเปนการชวยลดความเหลื่อมล้ําในการเขาถึง

โอกาสในดานตาง ๆ เปนตน 

ดังน้ัน เมื่อพิจารณาแลวจะเห็นไดวาทุกประเด็นมีความเช่ือมโยงและเก่ียวของกันท้ังในเรื่อง การเมือง คุณภาพชีวิต 

ความรุนแรงทางเพศ รวมถึงภัยพิบัติตาง ๆ ซึ่งกลุมแฟนคลับมีความตะหนักและมองวา ปญหาตาง ๆ มีผลมาจากโครงสราง

ของระบบ ซึ่งยึดโยงกับประเด็นทางการเมือง โดยการแสงออกของกลุมแฟนคลับสะทอนใหเห็นถึงความตระหนักตื่นตัว ฉะน้ัน

ประเด็นการเมืองจึงไมใชเรื่องไกลตวั แตเปนเรื่องท่ีสงผลกระทบตอทุกคนและ ทุกคนควรหันมาใสใจและใหความสําคัญกับการ

มีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงไปของการเมืองและชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  

 

สรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 

 สรุปผลการวิจัย 

กลาวโดยสรุปจากการรวมกลุมในการแสดงออกและกระจายขาวสารของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

พบวา ปฏิบัติการณในการแสดงออกในประเด็นทางสังคม คือ 1 ปฏิบัติการการทําโปรเจค และ 2 ปฏิบัติการการบริจาคตาง ๆ  

โดยไดผลตอบรับจากกลุมแฟนคลับและสงผลตอสังคมอยางชัดเจนโดยยอดบริจาคมีจํานวนเงินเพ่ิมเปนมากข้ึนเพราะมีการ

นําไปทําบุญในมูลนิธิตาง ๆ มีการนําเงินท่ีไดไปชวยเหลอืสังคมมากข้ึน ซึ่งแฟนคลับมองวานอกจากไดชวยโปรโมทศิลปนแลว

ยังไดทําบุญรวมกับศิลปนท่ีชอบ รวมไปถึงรานคารายยอยและรถสองแถวตาง ๆ ท่ีไดรับเงินจากการติดโปรเจคศิลปน กลับมามี

รายไดจากการบริโภคของกลุมแฟนคลับท่ีไปตามเก็บโปรเจคศิลปนรวมไปถึงรานคารายยอยตาง ๆ มีรายไดเพ่ิมข้ึนเชนเดียวกัน 

นอกจากปฏิบัติการการแสดงออกจากพ้ืนท่ีออนไลนสูพ้ืนท่ีออนไซตของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนฟคลับวง NCT จากผล

การศึกษา พบวา รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT บนแพลตฟอรมทวิต

เตอร มี 5 รูปแบบ ดังน้ี 1.การโพสขอความบนทวิตเตอร 2.การติดแฮชแท็ก 3.การรีทวีต 4. การแสดงออกผานแฟนฟคช่ัน 5 

รูปแบบอ่ืน ๆ โดยแตละรูปแบบท่ีนํามาใชในการแสดงออกและกระจายขาวสารสามารถทําไดงายและขาวสารมีการกระจาย

อยางรวดเร็ว เน่ืองจากกลุมแอคเคาทวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT มีการรวมตวัและดําเนินกิจกรรมและโปรเจคตาง 

ๆ บนแพลตฟอรมทวิตเตอรเปนหลัก รวมไปถึงการใชพ้ืนท่ีแอคเคาทวิตเตอรในการพูดถึงประเด็นสังคมการเมืองและสราง

ความรูความเขาใจใหกับบุคคลอ่ืน ๆ ไดรับรู โดยเฉพาะกลุมแฟนคลับดวยกันท่ีมีการใชงานรูปแบบดังกลาวในการติดตามและ



โปรโมทศิลปนวง NCT เปนประจําสม่ําเสมอ สงผลใหเมื่อมีเหตุการณหรือสถานกาณใดทางสังคมท่ีเกิดข้ึนและตองการการ

ชวยเหลือกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีความเช่ียวชาญและชํานาญสามารถกระจายขาวผานรูปแบบตาง ๆ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพสงผลใหขาวสารมีการกระจายอยางรวดเร็วมากยิ่งข้ึนและเมื่อวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการ

รวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT พบวา ปฏิบัติการการแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นตางทางสังคม ผาน

รูปแบบตาง ๆ โดยประเด็นท่ีไดรับความสนใจจนนําไปสูปฏิบัติการของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT ใน

การขับเคลื่อนและสรางประโยชนใหกับสังคมสามารถสรุปภาพรวมไดเปน 3 ประเด็น ดังตอไปน้ี  1) ประเด็นทางการเมือง 

สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 2) ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 3) ประเด็น

การบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1 ปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT   

จากผลการศึกษาปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT  พบวา  

สอดคลองกับแนวคิด สื่อสังคมกับขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม (Social Movement) ของ มานูเอล คาสเทลส Castells 

(1997) จากหนังสือ Networks of Outrage and Hope: Social movements in the internet age และ แอนโธน่ี กิด

เดนสGiddens (1991)  จากหนังสือ Modernity and Self-Identity: Self and Society in the Late Modern Age ได

กลาวถึง  การเคลื่อนไหวทางสังคม ทักษะในการสรางสรรคสื่อ เพ่ือใหสื่อสารไดอยางราบรื่น ซึ่งอินเตอรเน็ตเปนอีกชองทาง

หน่ึง ท่ีชวยใหพวกเขาสามารถทาทายอํานาจการสือ่สารท่ีถูกยึดครองโดยกลุมการเมืองขนาดใหญรวมไปถึงสื่อกระแสหลักได 

โดยแสดงใหเห็นในรูปแบบการเมืองสมัยใหมท่ีเกิดข้ึนในยุคน้ี น่ันคือ การเมืองแบบออนไลน ซึ่งเกิดข้ึนและถูกพัฒนาใหมีความ

เหมาะสมกับวิถีชีวิตของประชาชน ดวยเหตุน้ี การแสดงออกหรือเคลื่อนไหวทางสังคมท่ีเกิดข้ึน จะตองสรางและออกแบบให

สอดคลองไปตามอัตลักษณ การใชชีวิต และลักษณะการบริโภคของประชาชนกลุมดังกลาวและสื่อสังคมไดกลายมาเปนพ้ืนท่ี

ในการรวมตัวกันเพ่ือการเคลื่อนไหวทางสังคมของคนยุคน้ี ดวยการสื่อสารแบบเครือขาย ท่ีผสมผสานท้ังสื่อเกาและสื่อใหมเขา

ดวยกัน ประเด็นในการเคลื่อนไหวทางสังคม ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรูปแบบใหมน้ี มักจะเปนประเด็นดานสิ่งแวดลอม เพศสภาพ 

ความไมเทาเทียม ความพิการ สิทธิมนุษยชน ฯลฯ โดยกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ท่ีมีอัตลักษณของความเปน

แฟนคลับวง NCTและการบริโภคสินคาและสนับสนุนศิลปนวง NCT รวมกัน อีกท้ังจากการเคลื่อนไหวและเรียกรองประเด็น

ตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วผานแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับจนนําไปสูการเคลื่อนไหวและปฏิบัติการ

ตาง ๆ นําไปสูการสรางประโยชนใหกับสังคม        

 เมื่อพิจารณาแลวยังสอดคลองกับแนวคิดเรื่องปฏิบัติการในชีวิตประจําวัน ของ มิเชล เดอร แชรโท De Certeau 

(1984) จากหนังสือ The Practice of the Everyday Life  วาดวยประเด็นของการตอรองในชีวิตประจําวัน การกระทําของ

ผูคนท่ีใชสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันโดยทําการตอรองกับขอจํากัดท่ีกดทับผูคนเหลาน้ันไว และเมื่อมีอํานาจท่ีกดทับยอมตอง

มีการตอสู ตอบโตกลับเกิดข้ึนอยูเสมอ  (ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2540)ดังน้ันหากตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

อาจจะเริ่มจากการเปลี่ยนแปลงในระดับชีวิตประจําวันเปนอันดับแรก โดยการเริ่มตนจากสิ่งเล็ก ๆ ในชีวิตประจําวัน  ซึ่ง

สอดคลองกับปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT  โดยพบวา การ

แสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT จากวิธีการแสดงออกโดยการหันหลังใหกับนายทุนมีการเปลี่ยนแปลง

สถานท่ีการจัดโปรเจค ยกเลิกลงโฆษณาติดปายตามสถานีรถไฟฟา และปฏิบัติการการเคลื่อนไหวของกลุมแฟนคลบัจากการจดั

โปรเจคในทุก ๆ เดือนเกิดของสมาชิกในวง หรือวันครบรอบเดบ้ิวตาง ๆ นับวาเปนการเปลี่ยนแปลงในระดับชีวิตประจําวัน 

จากการเริ่มตนดวยสิ่งเล็ก ๆ อยางการแสดงออกของกลุมแฟนคลับท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเปนสวนหน่ึงในการชวย

กระจายรายไดของรานคารายยอยไดมีรายไดเพ่ิมข้ึน  เปนตน  

 



2 รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

สําหรับในท่ีน่ีผูวิจัยไดวิเคราะหและอภิปรายผลเก่ียวกับรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอร  

กลุมแฟนคลับวง NCT  แบงออกเปน 2 ประเด็น ดังตอน้ี 

              1 รูปแบบกระจายขาวสารและแสดงออกผานสื่อใหมกับการเคลื่อนไหวทางสังคมสอดคลองกับงานศึกษา กาญจนา 

แกวเทพ (2555) และนิคม ชัยขุนพล (2555) ไดอธิบายถึงคุณลักษณะของสื่อใหม ดังน้ีสื่อใหมมีลักษณะการหลอมรวมสื่อ ซึ่ง

จากเดิมแตละสื่อมีคุณสมบัติและหนาท่ีคนละดาน โดยสื่อใหมไดนําเอาลักษณะตาง ๆ มารวมกันเพ่ือให ผูใชสื่อใหมมีความ

สะดวกในการใชสื่อเพียงสื่อเดียว  ความเปนดิจิทัล ท่ีมีการทํางานท่ีหลากหลาย รวดเร็ว และแมนยํา ซึ่งการกระจายขาวสาร

บนแพลตฟอรมทวิตเตอร ผานรูปแบบการโพสขอความบนทวิตเตอร  การรีทวิต โพส รูปภาพ และคลิปตาง ๆการมีปฏิสัมพันธ 

กลาวคือ สื่อกับผูใชสื่อสามารถโตตอบกันแบบทันทีทันใด ซึ่งหากนําสื่อ ใหมมาใชในการกระจายขาวหรือสงตอขอมูลของกลุม

แฟนคลับเกิดการรวมกลุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร และความคิดเห็นเก่ียวกับขาวสารตาง ๆ ท่ีไดรับผานสังคมออนไลน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ จากบุคคลเดียว กระจายสารไปยังกลุมคนหมูมาก ซึ่งเปนรูปแบบการกระจายขอมูลขาวสารจากแอค

เคาทบานเบสวง NCT ไปยังกลุมแฟนคลับท่ีมีจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว ซึ่งเรียกวา “สังคมของการสื่อสาร” (Social 

Presence) โดยเฉพาะจากแอคเคาทบานเบสวง NCT ท่ีมียอดผูติดตามเปนจํานวนมากเมื่อมีการรีทวีตขอความขาวสารตาง ๆ 

ในเรื่องท่ีกําลังเปนท่ีสนใจหรือกําลังเปนประเด็นสําคัญในสังคม นอกจากจะกระจายเฉพาะความสนใจในเรื่องเดียวกัน(ภายใน

กลุมเดียวกัน) แลว ยังสามารถ กระจายไปยังกลุมคนอ่ืนท่ีมองหาความสนใจในเรื่องอ่ืน ๆ ไดดวย 

2 รูปแบบการแสดงออกของแฟนคลับศิลปนเกาหลีวง NCT เมื่อเปรียบเทียบกับ ศิลปนประเทศไทย (T-POP) ศิลปน

ประเทศจีน (C-POP) และศิลปนประเทศญี่ปุน (J-POP) อุตสาหกรรมเพลงของแตละประเทศมีความแตกตางกันวัฒนธรรมใน

ประเทศน้ัน ๆ  ในสวนของบานเบสศิลปนไทยจะเนนการบริหารจัดการในรูปแบบออนไซต การจัดกิจกรรมรวมกับศิลปน บาน

เบสศิลปนจีน จะมีแพลตฟอรมในการกระจายขาวสารท่ีแตกตางน้ันคือ แพลตฟอรม Weibo  และ บานเบสศิลปนญี่ปุนท่ีจะ

เนนในการจัดกอจกรรมในประเทศตนเอง เปนตน   

3 วิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

ผูวิจัยจึงวิเคราะหประเด็นทางสังคม ท้ัง 3 ประเด็น ภายใตแนวคิดตัวแบบ 2W1H โดยผูวิจัยไดนําแนวคิดตัวแบบ

ดังกลาวจากงานวิจัยของ ชยุตม พันธุสุวรรณ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของขบวนการนักศึกษาไทยในชวงความขัดแยงทาง

การเมือง (ชยุตม พันธุสุวรรณ, 2561) มาปรับใชกับงานวิจัยฉบับน้ี โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

WHAT: ประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนฟคลับวง NCT  ไดแก

ประเด็นอะไรบาง ? 

1) ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 

2) ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 

3) ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

WHY ทําไมกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ถึงออกมาแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็น

ดังกลาว 

 1 จากสถานการณสลายการชุมนุมท่ีรุนแรงจากรัฐตอประชาชน ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวและกระจายขาวสารของ

กลุมแฟนคลับวง NCT  

2 ในสวนของประเด็นการคุกคาม ความรุนแรงแรง และความเทาเทียมทางเพศน้ัน กลุมแฟนคลับแอคเคาททวิต

เตอรศิลปนวง NCT ก็ใหความตระหนักและแสดงออกพรอมท้ังชวยรณรงคเก่ียวกับประเด็นปญหาจากประเด็นท่ีศิลปนเกาหลี

โดนคุกคามผานทางสื่อออนไลน ผานแฮชแท็กทวิตเตอร #กฎหมายสมรสเทาเทียม #ภาษีผาอนามัย #หยุดคุกคามศิลปน เปน

ตน การรณรงคผานแฟนฟค 



3 กลุมแฟนคลับแอคเคาทวิตเตอรวง NCT มีการจัดทําโปรเจคและการบริจาคตาง ๆ  ทางบานเบสก็จะมีการเปด

บริจาคเพ่ือนําไปจัดโปรเจคหรือไปซื้อโฆษณาประชาสัมพันธตาง ๆ ใหศิลปนเปนท่ีรูจัก  ไดผลตอบรับจากกลุมแฟนคลับท่ี

สงผลตอสังคมอยางชัดเจนโดยยอดบริจาค มียอดโอนเงินเพ่ิมเปนจํานวนมากข้ึนเพราะมีการนําไปทําบุญในมูลนิธิตาง ๆ มีการ

นําเงินท่ีไดไปชวยเหลือสังคมมากข้ัน  

HOW: ผลท่ีเกิดขึ้นจากแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นทางสังคมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง 

NCT เปนอยางไร ? 

1) การเลิกสนับสนุนนายทุนจากการติดปายวันเกิดศิลปนตามรถไฟฟา เปลี่ยนเปนการติดโปรเจคตามรถสองแถว 

รถตุกตุก รานผลไม รวมถึงรานคารายยอยตาง ๆ เปนการชวยกระจายรายไดใหกับรานคารายยอยรวมถึงแสดงจุดยืนของบาน

และแฟนคลับดวย    

2) การบริจาคหรือระดมทุน ในวันเกิดหรือการออกอัลบ้ัมใหมของศิลปนวง NCT นอกจาก จะเปนการโปรโมทศิลปน 

ยังรวมไปถึงการรวมทําบุญใหมูลนิธิตาง ๆ นับวาเปนการชวยเหลือสังคมอีกรูปแบบหน่ึง     

 3) การสรางความตระหนักในเรือ่งความเทาเทียมทางเพศ ความรุนแรง และการคุมคามตาง ๆโดยเฉพาะในกลุมแฟน

คลับท่ีมีแฟนคลับสวนใหญเปนผูหญิงและเพศทางเลือกจํานวนมาก 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

ขอเสนอแนะในการนําวิจัยไปใชประโยชน  

1. กลุมแฟนและกลุมทางการเคลื่อนไหวอ่ืน ๆ    

กลุมแฟนคลับหรือกลุมทางการเคลื่อนไหวอ่ืน ๆ ควรนํารูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการตาง ๆ ของกลุมแฟน

คลับแอคเคาททวิตเตอรวง NCT ไปประยุกตใชเพ่ือเปนแนวทางและประโยชนในการเคลื่อนไหวทางสังคมในประเด็นตาง ๆ 

เพ่ือสรางประโยชนสูงสุดใหแกกลุมหรือสังคมได เปนตน   

2. สื่อมวลชน       

สื่อมวลชนควรมีการตรวจสอบและนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริง เพ่ือสรางความ

เช่ือมั่นใหกับประชาชน เพ่ือแกไขปญหาและปองกันการเกิด แฮชแท็ก #แบนสื่อตาง ๆ ควรมีความหลากหลายใหกับขอมูล 

รวมไปถึงการพาดหัวขาวท่ีตองสะทอนใหเห็นถึงขอเท็จจริงของขาวไมแฝงไปดวยอคติจากฝายใดฝายหน่ึงหรืออคติสวนตัวของ

ผูนําเสนอขาว      

3. ภาครัฐ           

 ภาครัฐควรมีพ้ืนท่ีปลอดภัยไมวาจะบนหนากระดาษ หรือในโลกออนไลนใหกับประชาชนในการแสดงออก และ

สามารถแสดงความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ทางสังคมได และไมกระทําการใดท่ีทําใหประชาชนหวาดกลัวท่ีจะแสดงความ

คิดเห็น เชน ไมมีการขมขู จับกุม หรือดําเนินคดีกับประชาชนท่ีวิพากษวิจารณ เปนตน 

 

ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 

     1. ควรมีการเลือกรูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับศิลปนจากประเทศอ่ืน ๆ เชน ประเทศ

ไทย ประเทศจีน ประเทศญี่ปุน หรืออาจจะเปนกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ เพ่ือจะไดเห็นความแตกตางกันของกลุมแฟนคลับแตละ

กลุมในประเทศน้ัน ๆ 

      2. ควรมีการเปรียบเทียบรูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ เชน กลุมแฟนคลับฟุตบอล 

กลุมแฟนคลับนางงาม เปนตน เพ่ือจะไดเห็นความแตกตางกันของกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ อาจจะมีรูปแบบการแสดงออกและและ

ปฏิบัติการรูปใหม ๆ ท่ีนาสนใจและสามารถนําไปปรับใชในสังคมตอไปได 



     3. ควรมีการเพ่ิมรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณในการศึกษามุมมองความคิดเห็นในการแสดงออกและปฏิบัติการใน

ประเด็นทางสังคมกับแฟนคลับวง NCT ในแพลตฟอรมอ่ืน ๆ เพ่ือเก็บเปนขอมูลทางสถิติใหงานวิจัยมีความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน 

เปนตน   
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