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บทคัดยอ 

  การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปฏิบัติการ และ รูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของ 

ทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT และ เพ่ือวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟน

คลับวง NCT โดยเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพกลุมผูใหขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี มีจํานวน 20 คน โดยอาศัยการสัมภาษณ

เชิงลึก ผลการศึกษาพบวา (1) ปฏิบัติการการแสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลบัวง NCT ในประเด็นตาง ๆ ทาง

สังคม ไดแก  การจัดทําโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ  การบริจาคชวยเหลือสังคม  (2) กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

มีรูปแบบการแสดงออกในประเด็นทางสังคมบนแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT มี 5 

รูปแบบ ดัง น้ี การโพสขอความ การติดแฮชแท็ก การรีทวีต การแสดงออกผานแฟนฟคช่ัน และ รูปแบบอ่ืน ๆ  

(3) ประเด็นท่ีกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคัลบวง NCT มีการแสดงออกและเกิดปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับ ไดแก              

ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก คุณภาพชีวิต  ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง ความเทาเทียมทางเพศ 

และ ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ   

 

คําสําคัญ : กลุมทวิตเตอรแฟนคลับวง NCT , ปฏิบัติการ, ประเด็นทางสังคม   

 

Abstract 

   This study aimed to investigate the practices and social discourse patterns of NCT fan club Twitter 

groups and analyze the social issues they drive on Twitter. The research employed a qualitative 

methodology, utilizing in-depth interviews with 20 participants to collect data. The findings revealed that 

NCT fan club Twitter groups engage in various social discourse patterns on different social issues, such as 

creating projects, participating in activities, and donating to assist society. Additionally, the study identified 

five different patterns of social discourse that NCT fan club Twitter groups employ on Twitter, including 

posting messages, using hashtags, retweeting, expressing fanfiction, and other formats. The study also found 

that NCT fan club Twitter groups express and act upon several social issues online, including political issues, 
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freedom of expression, quality of life, harassment, violence, gender equality, and donation to charities and 

disaster relief efforts. These social issues are communicated and enacted from the online space to the 

offline world, emphasizing the importance of social media in driving and affecting social change. 
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บทนํา 

วัฒนธรรมแฟนคลับศิลปนเกาหลีเปนหน่ึงในวัฒนธรรมยอยท่ีมีอิทธิพลตอวัยรุนไทยมากเปนลําดับตน ๆ โดย

วัฒนธรรมแฟนคลับศิลปนเกาหลีในประเทศไทยเติบโตและอยูควบคูกับแพลตฟอรมทวิตเตอรตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  โดย

เรื่องราวของวงการศิลปนเกาหลี มักจะเปนท่ีรูจักผานการเคลื่อนไหวการแสดงออกของแฟนคลับ โดยกลุมแฟนคลับศิลปน

เกาหลี คือ กระบอกเสียงท่ีชวยกระจายขาวสารประเด็นทางสังคมท่ีเกิดข้ึน เปนลําโพงขนาดใหญในรูปแบบแฟนคลับท่ีรวมตัว

กันแสดงออกผานทางทวิตเตอรสงผลใหเกิดการกระจายขาวสารออกไปเปนวงกวาง มีความรวดเร็วของการสงตอขอมูล 

สามารถเขาถึงไดงายและมีอิสระกวาการแสดงออกบนพ้ืนท่ีทางกายภาพ โดยการกระจายขาวสารไมไดกระจายเพียงแคใน

ประเทศไทยแตรวมถึงประเทศอ่ืน ๆ อีกดวย  การแสดงออกถือเปนสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของมนุษย รวมไปถึงสิทธิมนุษยชน

ตามกฎหมายและมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ท่ีเปดโอกาสในการแสดงออกหรือการแสดงความคิดเห็นท่ี

หลากหลายอันเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามปจจุบันพ้ืนท่ีเสรีภาพในการแสดงออกของคนท่ัวโลก

รวมท้ังคนในประเทศไทยกําลงัลดลงเปนอยางมากซึ่งสงผลตอการพัฒนาสังคม (แอมเนสตี้, 2563)  โดยสังคมจะพัฒนาไปใน

ทิศทางท่ีดีไดตองมาจากการรับฟงความคิดเห็นและการแสดงออกท่ีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งกลุมแฟนคลับ เปนอีกกลุมท่ีไดเขา

มามีบทบาทมากข้ึน ซึ่งวิธีการท่ีกลุมแฟนคลับใชในการมีสวนรวมทางการเมืองน้ันคอนขางหลากหลาย โดยในปท่ีผานมามีการ

เคลื่อนไหวของผูคนท่ัวโลกเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ รวมท้ังในประเทศไทย ท่ีมีการแสดงออกและพูดถึงประเด็นตาง ๆ ทางสังคมโดย

ทวิตเตอรถือเปนแพลตฟอรมออนไลนท่ีคนไทยใชกันมากข้ึนแบบกาวกระโดดในชวง 1-2 ปท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน จากการ

สํารวจพบวา การใชทวิตเตอรของคนไทยเติบโตข้ึนสูงมากมีจํานวนผูใชงานคนไทยในทวิตเตอร ถึง 6,545,000 บัญชี มีจํานวน

ผูใชงานจํานวนมากเปนอันดับท่ี 15 ของโลก (WeAreSocial x Hootsuite, 2021) ทวิตเตอรเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบุคคล

หน่ึงสามารถสื่อสารหรือสงขอความไปสูอีกหลายคนไดในครั้งเดียว ซึ่งทวิตเตอรมักไดรับความสนใจเปนพิเศษหากเกิด

เหตุการณท่ีรุนแรง เชน เหตุการณท่ีเก่ียวกับคุณภาพชีวิต อุทกภัย เหตุการณดานการเมือง และเหตุการณสําคัญตาง ๆ โดย

เปาหมายของทวิตเตอรคือพ้ืนท่ีท่ีสะทอนสิ่งท่ีเกิดข้ึนบนโลกแหงความเปนจริงใหมาอยูบนอินเทอรเน็ตตามแนวคิดท่ีวา 

“What’s happening” ซึ่งน่ันทําใหผูคนสามารถรับรูเรื่องราวหรือประเด็นตาง ๆ บนทวิตเตอร เปนตน  

การรวมกลุมกันผานสื่อออนไลนทวิตเตอรไมใชแคเครื่องมือในการติดตามขาวสารของศิลปนเพียงเทาน้ัน แตเปน

สื่อกลางในการพูดคุยและแสดงออกของประเด็นทางสังคมในความหลากหลายทางวัฒนธรรม เช้ือชาติ ศาสนา โดยการรวมกัน

ของกลุมแฟนคลับท่ี   ช่ืนชอบศิลปนวงเดียวกัน สําหรับการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยสนใจศึกษากลุมแฟนคลับของวง NCT ซึ่งเปน

บอยแบนดเกาหลีในสังกัดคาย S.M. Entertainment  เปนวงบอยแบนดท่ีไดรับความนิยมในระดับท็อป 3 ของประเทศเกาหลี

ใต (สถาบันวิจัยธุรกิจเกาหลี, 2564) และยังเปนวงท่ีมีช่ือเสียงในตางประเทศ โดยเฉพาะในประเทศไทยท่ีมียอดติดตามของ

กลุมแฟนคลับอยางทางการในทวิตเตอร มียอดติดตามมากกวาหลักแสนเมื่อแฟนคลับมีจํานวนมากข้ึนยอมตองมีจุดศูนยรวม 

น่ันก็คือ บานเบส 2

3 เปนแหลงรวมขาวสารและการรวมกลุมของแฟนคลับเพ่ือสนับสนุนศิลปนท่ีช่ืนชอบ โดยเปนกลุมท่ี       

                                                           
3 บา้นเบส หรอื แฟนเบส คอืเวบ็ไซต์หรอืแอคฯ ทางโซเชยีลมเีดยีทีส่รา้งขึน้และดูและโดยกลุ่มแฟนคลบัเพื่อคอยซพัพอรต์ศลิปินโดยการ

อพัเดตตารางงานผลงานและรูปถ่ายต่าง ๆ รวมไปถงึแปลข่าวสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัศลิปินเพื่อใหแ้ฟนคลบัคนอื่น ๆ ทราบความเคลื่อนไหว

ของศลิปินได ้

 



แฟนคลับเปนผูสรางข้ึนและมีหลากหลายกิจกรรมท่ีกลุมแฟนคลับรวมกันทําเพ่ือชวยใหศิลปนประสบความสําเร็จและเปนท่ี

รูจักมากยิ่งข้ึน จากการรวมกลุมกันเพ่ือสนับสนุนศิลปนสูการรวมกลุมกันแสดงออกในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม โดยเฉพาะ

ในชวง 1 ปท่ีผานมา กลุมแฟนคลับหรือกลุมบานเบสวง NCT ก็รวมกลุมกันแสดงออกทางการเมือง สงเสียงเรียกรอง

ประชาธิปไตย โดยกลุมบานเบสวง NCT ไดมีการประกาศขออัพขาวการเมือง รวมท้ังการอัพเดตประเด็นตาง ๆ ทางสังคมท่ี

กําลังเกิดข้ึน  เปนตน          

 เมื่อพิจารณาจากประเด็นท่ีกลาวมาขางตน ปรากฏการณการแสดงออกของกลุมแฟนคลับบนทวิตเตอร โดยมี

จุดเริ่มตนจากการรวมกลุมของบุคคลท่ีช่ืนชอบศิลปนวงเดียวกัน สูการรวมกลุมในการแสดงออกและปฏิบัติการขับเคลื่อน

ประเด็นทางสังคม โดยแฟนคลับวง NCT เปนวงหน่ึงท่ีมีการรวมกลุมของแฟนคลับในทวิตเตอรและเกิดปรากฏการณการ

แสดงออกและปฏิบัติการขับเคลื่อนทางสังคม โดยปรากฏการณดังกลาวถือวาเปนปรากฏการณหน่ึงท่ีสังคมจับตามองและให

ความสนใจในชวง 2 ปท่ีผานมา ตลอดจนถึงปจจุบันท่ียังคงมีการกลาวถึงปรากฏการณดังกลาวรวมท้ังวิธีการแสดงออกท่ีทําให

เกิดการแพรกระจายของขาวสารไดอยางรวดเร็วทําใหกลุมแฟนคลับวง NCT รวมท้ังกลุมแฟนคลับวงอ่ืน ๆ และผูใชงานทวิต

เตอร สามารถท่ีจะรับรูเขาถึงวิธีการในการแสดงออกรวมท้ังไดทราบถึงประเด็นทางสงัคมท่ีกําลังเกิดข้ึน สามารถอธิบายและทํา

ความเขาใจถึงปรากฏการณการแสดงออกของกลุมแฟนคลับ เพ่ือทําใหสังคมไดเรียนรูและนําวิธีการหรือรูปแบบไปปรับใช

ตอไป  ดังน้ันจึงเปนท่ีมาของการศึกษางานวิจัยครั้งน้ี โดยงานวิจัยช้ินน้ีสนใจศึกษาถึงปรากฏการณการแสดงออกในประเด็น

ทางสังคมของกลุมทวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีปฏิบัติการและรูปแบบการแสดงออกของกลุมแฟนคลับวง NCT เปนอยางไร

ตลอดจนวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับวง NCT ท่ีสงผลตอสังคม

ในมิติตาง ๆ 

 

วัตถุประสงค       

1 เพ่ือศึกษาปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

2 เพ่ือศึกษารูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

3 เพ่ือวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

วิธีการศึกษา 

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยเนนการวิเคราะหเน้ือหาเพ่ือศึกษาปรากฎการณการ

แสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับวง NCT  สําหรับเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณมีลักษณะก่ึงโครงสราง 

(Semi Structured Interview ) ซึ่งเปนแนวคําถามปลายเปดท่ีสามารถปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับผูใหขอมลูสําคัญและเปด

โอกาสใหผูสัมภาษณปรับเปลี่ยนการถามไดท้ังในแงของถอยคําท่ีใชในการถามและลําดับกอนหลังของการถามจะข้ึนอยูกับ

สถานการณและผูใหสัมภาษณ และเปนการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก (ชาย โพธิสิตา, 2562) พ้ืนท่ีท่ีใชในการศึกษา 

ผูวิจัยไดเลือกใช  แพลตฟอรมออนไลน ทวิตเตอร เพราะ ทวิตเตอรถือเปนแพลตฟอรมออนไลนท่ีคนไทยใชกันมากข้ึนแบบกาว

กระโดดในชวง 2 ปท่ีผานมา จากขอมูล we are social และ Hootsuite ช้ีวา ยอดผูใชงานทวิตเตอรในไทย ณ เดือนตุลาคม 

2564 อยูท่ี 11.25 ลานราย เพ่ิมข้ึนเกือบ 4 ลานราย เมื่อเทียบกับชวงเดือนมกราคม 2564 ท่ีมียอดผูใชงาน 7.35 ลานราย 

สงผลใหไทยติดอันดับประเทศท่ีมีผูใชงานทวิตเตอรสูงสุดอันดับ 10 ของโลก (WeAreSocial x Hootsuite, 2021) รวมท้ังมี

การถกเถียงประเด็นสังคมในหลากหลายประเด็นและเปนแหลงรวมกลุมแฟนคลับวง NCT  ท่ีมีความเคลื่อนไหวอยูหรือเปน

กระแส รวมถึงการเขาไปสังเกตในกิจกรรมในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีออนไลนในระหวางท่ีผูวิจัยทําการเก็บขอมูล โดย 

กลุมผูใหขอมูลในการศึกษาครั้งน้ีมีจํานวน 20 คน โดยเปนแฟนคลับวง NCT แบงออกเปน  ผูดูแลหรือผูประสานงานในกลุม

ทวิตเตอรหลักของแฟนคลับวง NCT  (บานเบส) จํานวน 10 คน  และ แอคเคาทแฟนคลับวง NCT จํานวน 10 คน  ผูวิจัยใช

วิธีการเลือกกลุมผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยทําการเลือกจากการสังเกตการณภาคสนามบน

แพลตฟอรมทวิตเตอร 



 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารทุติยภูมิ ผูวิจัยไดทําการการคนควาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) 

ไดแก การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับงานวิจัยอันเปนประโยชนตอการทําความเขาใจ 

ปฏิบัติการของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ในแสดงออกในประเด็นทางสังคม ท้ังน้ีเพ่ือใหการอธิบาย 

ปรากฏการณดังกลาวมีความชัดเจนมากข้ึน ผูวิจัยไดอธิบายปรากฏการณผานทฤษฎีทางสังคมวิทยา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

แนวคิดปฏิบัติการในชีวิตประจําวัน แนวคิดขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม และวัฒนธรรมแฟนคลับ โดยการทบทวนแนวคิด

ดังกลาว เพ่ืออธิบายปฏิบัติการการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ตลอดจน

ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสื่อและเครือขายการสื่อสาร แนวคิดชุมชนเสมือนจริงและแนวคิดเครือขายสังคมออนไลน เพ่ืออธิบายถึง

รูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของกลุมแฟนคลบัวง NCT เปนตน  

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม มุงเนนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key-

Informants) โดยการสัมภาษณเชิงลึกนับวาเปนขอมูลท่ีถูกสรางข้ึนทางสังคมซึ่งความจริงอาจจะมีหลากหลายรูปแบบข้ึนอยู

กับบริบทของผูใหขอมูล โดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนการสรางเรื่องราวและความหมายรวมกันระหวางผูสัมภาษณกับผูให

สัมภาษณ โดยสัมภาษณเปนรายบุคคลใชคําถามแบบปลายเปดเพ่ือใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระทําใหได

ขอมูลท่ีหลากหลายมุม (Fontana & Frey, 1994) รวมไปถึง การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) 

โดยการติดตามเน้ือหาและกิจกรรมของแฟนคลับในสื่อสังคมทวิตเตอร ดวยบทบาทแบบปกปดและเปนคนนอก เพ่ือเรียนรู

ขนบธรรมเนียมปฏิบัติของคนในกลุมแฟนคลับวง NCT และใชการบันทึกภาพจากคอมพิวเตอรและโทรศัพทในขอสังเกตท่ีพบ

เพ่ือนําไปประกอบการอธิบายผลการวิจัยใหชัดเจนข้ึน โดยมุงเนนไปท่ีรูปแบบการแสดงออกผานการใชสื่อสังคมออนไลนทวิต

เตอรของกลุมแฟนคลับวง NCT        

การวิเคราะหขอมูล   

สําหรับกระบวนการวิเคราะหและตีความขอมูลผูวิจัยใชข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลเชิง คุณภาพประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน

หลัก (ชาย โพธิสิตา, 2562) ดังน้ี 

1 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารและขอมูลจากการสัมภาษณรวบรวมขอมูลใหครบถวน  ตามวัตถุประสงคท่ี

ตองการศึกษา 

2 นําขอมูลท่ีไดมาจําแนก มาจัดเรียงขอมูล โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และการวิเคราะหแกน

สาระ (Thematic Analysis) เพ่ือเช่ือมโยงใหไดขอสรุปจากการวิเคราะหผล  

3 นําเสนอผลการวิจัยปฏิบัติการและรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมในทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับวง 

NCT  

 

ผลการศึกษา 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 ปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

ผลการศึกษา พบวา ปฏิบัติการหรือกระบวนการการรวมตัวกันเปนกลุมของแฟนคลับวง NCT ในการแสดงออกในประเด็นทาง

สังคม  จากจุดเริ่มตนในการช่ืนชอบและติดตามผลงานศิลปนวง NCT โดยใชกระบวนการการรวมตัวเปนกลุม การสื่อสาร

ภายในกลุม ในการติดตามขาวสารนําไปสูการแสดงออกและปฏิบัติการในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม โดยสามารถสรุปได 3 

ประการดังตอไปน้ี  

ประการท่ีหนึ่ง  จุดเริ่มตนในการติดตามและกระจายขาวสารตาง ๆ ของแอคเคาทวิตเตอรศิลปนวง NCT ศิลปน สู

จุดเปลี่ยนในการแสดงออกหรือกระจายขาวสารในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม การแสดงออกของกลุมแฟนคลับวง NCT มี

จุดเริ่มตนจากกลุมแฟนคลับ มีการติดตามศิลปนวง NCT รวมไปถึงบานเบสของวง NCT ซึ่งแตละบานจะทําหนาท่ีในการ

กระจายขาวสารขอมูลตาง ๆ ของศิลปนเปนหลัก แตเน่ืองจากการเคลื่อนไหวและเรียกรองประเด็นตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเพ่ิมข้ึน



อยางรวดเร็วผานแพลตฟอรมทวิตเตอร จากเหตุการณการรายงานขาวท่ีไมเปนไปตามสถานการณความจริงท่ีเกิดข้ึน นําไปสู

แฮชแท็กการแบนสื่อตาง ๆ ในทวิตเตอร สงผลใหประชาชนเกิดความไมไววางใจในการทํางานของสื่อ อีกท้ังรัฐยังจํากัดสิทธิ

เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ จากประเด็นดังกลาวทําใหกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT  มีการกระจายขาวสาร

ขอมูลในรูปแบบตาง ๆ รวมไปถึงการทวีตขาวสารแลกเปลี่ยนมุมมองความรูและแสดงความคิดเห็นในประเด็นทางการเมือง 

คุณภาพชีวิต ความรุนแรงทางเพศ และประเด็นอ่ืน ๆ เปนตน นอกจากน้ียังมีการใชแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับท่ีมียอด

ติดตามของกลุมแฟนคลับดวยกันเปนจํานวนมากประกอบกับการมียอดเอนเกจเมนตาง ๆ เปนสวนชวยในการกระจายขาวสาร

ประเด็นทางสังคมผานแพลตฟอรมทวิตเตอรมากยิ่งข้ึน  โดยเปนการกระจายขาวสารท่ีรวดเรว็เขาถึงงายและสามารถชวยให

เกิดประโยชนแกผูอ่ืนได  

ประการท่ีสอง กระบวนการและวิธีการการรวมกลุม และข้ันตอนในการการะจายขาวสาร นําไปสูปฏิบัติการในการ

แสดงออก โดยกระบวนการหรือวิธีการการรวมกลุมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT สามารถสรุปได เปน 3 ประการ

ดังตอไปน้ี             

 (1) มีจุดเริ่มตนจากบุคคลท่ีช่ืนชอบศิลปนวง NCT และมีความสนใจในการติดตามขาวสารผลงานศิลปนเหมือนกัน มี

การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน      

(2) ในกลุมแฟนคลับวง NCT มีบานเบสเปนผูสงสารหรือตัวกลางใหกับแฟนคลับท่ีติดตามเพ่ือรวมตัวกันจัดทํา

กิจกรรมหรือจัดโปรเจคตาง ๆ นําไปสูการสรางเครือขายท่ีเขมแข็งของกลุมแฟนคลับ    

  (3) มีการพูดคุยในหลากหลายประเด็นนอกจากประเด็นท่ีเก่ียวของกับศิลปนวง NCT รวมถึงประเด็นท่ีบานเบส

หลาย ๆ บานและนักเขียนตาง ๆ ในกลุมแฟนคลบัวง NCT ออกมากระจายขาวสงผลใหกลุมแฟนคลับเมื่อมีการรวมกลุมจะมี

การนําประเด็นดังกลาวมาพูดคุยแลกเปลี่ยน รวมท้ังประเด็นท่ีมีความเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตหรือสงผลตอการติดตามศิลปน

เกาหลี เชน ประเด็นการออกมากระจายขาวสารของบานเบสศิลปนในการเรียกรองทางการเมือง คุณภาพชีวิตกับการติ่ง 

คาแรงข้ันต่ํากับนโยบายรัฐบาลกับราคาบัตรคอนเสิรต เปนตน  

ประการสุดทาย  ปฏิบัติการและผลจากการปฏิบัติการการแสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

จากกระบวนการการรวมตัวของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT นําไปสูปฏิบัติการในการแสดงออกบนพ้ืนท่ีทาง

กายภาพท่ีแสดงใหเห็นถึงมติหรือความคิดเห็น ในประเด็นตาง ๆ ทางสังคม ของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT โดย

ทางกลุมบานเบสมีการจัดโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ มากมาย โดยเฉพาะในชวงระยะเวลา 1- 2 ปท่ีผานมา โปรเจคหรือ

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเห็นไดชัดเจนและแสดงถึงความเปนอัตลักษณของกลุมแฟนคลับ มี 2 ประเด็น ดังตอไปน้ี   

1. การจัดทําโปรเจคและกิจกรรมตาง ๆ    

กลุมแอคเคาทวิตเตอรแฟนคลับ NCT มีการรวมกลุมในการจัดโปรเจคตาง ๆ ท่ีนําไปสูปฏิบัติการท่ีสามารถเห็นได

อยางชัดเจนและแสดงถึงความเปนอัตลักษณของกลุมแฟนคลับ คือ การจัดโปรเจคติดปายวันเกิดหรือวันครบรอบเดบ้ิวของ

ศิลปน โดย การติดปายศิลปนตามสถานท่ีตาง ๆ เชน สถานีรถไฟฟา หางสรรพสินคา เปนตน   ซึ่งภายหลังจากมีประเด็นการ

เรียกรองทางการเมือง การชุมนุมตาง ๆ รวมไปถึงเรื่องการสนับสนุนกลุมนายทุนสงผลใหกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับ

และบานเบสวง NCT ไดมีการรณรงคและแสดงจุดยืน ไมติดปายโปรโมทตามรถไฟฟาหรือหางสรรพสินคาตาง ๆ โดยหลังจาก

มีการแสดงจุดยืนของกลุมแฟนคลับ บานเบสไดมีการดําเนินการเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีติดปายโปรเจคจากสถานท่ีดังกลาว โดยมี

การเปลี่ยนสถานท่ีติดโปรเจคไปเปนรถสองแถว หรือรถตุก ๆ รวมถึงรานคารายยอยตาง ๆ  ซึ่งสวนหน่ึงกลุมแฟนคลับมองวา

นอกจากจะเปนการจัดโปรเจคเพ่ือศิลปน โปรโมทศิลปนอันเปนท่ีรักแลว ยังเปนการกระจายรายไดใหกลุมรานคารายยอย 

นับวาเปนการสนับสนุนศิลปนและชวยเหลือสังคมไดอีกชองทางหน่ึง 

2. การบริจาคชวยเหลือสังคม 

กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีการรวมกลุมในการบริจาคชวยเหลือตาง ๆ โดยมีบานเบสของวงทํา

หนาท่ีเปนตัวกลางในการเปดรบับรจิาค หรือในวงการแฟนคลับท่ีเรียกกันวา การโดเนท ซึ่งกลุมแฟนคลับมีการเปดรับบริจาค



กันเปนประจําหากศิลปนในวง NCT มีผลงานใหม ๆ หรือ วันเกิดของสมาชิกศิลปนในวง ทางบานเบสก็จะมีการบริจาคเพ่ือ

นําไปจัดโปรเจคหรือไปซื้อโฆษณาประชาสมัพันธตาง ๆ ใหศิลปนเปนท่ีรูจัก เชน การบริจาคในกลุมแฟนคลับวง NCT ในการ

สนับสนุนการแสดงออกในการชุมนุมเพ่ือประชาธิปไตย  โดยมียอดบริจาคประมาณ 60,000 บาท การบริจาคใหกองทุนเพนมี

นักเกต เปนจํานวนเงิน 575,967 บาท เปนกองทุนท่ีชวยเหลือเด็ก ๆ ใหไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ การบริจาคทําบุญใหมูลนิธิ

กระจกเงาเปนจํานวนเงิน 5,000 บาท และกองทุนมูลนิธิอ่ืน ๆ  เปนตน ถือเปนปฏิบัติการณหน่ึงท่ีทางกลุมแฟนคลับทําได

อยางรวดเร็วและไดผลลัพธท่ีดี 

ดังน้ันจากการทํากิจกรรมและโปรเจคตาง ๆ ของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT นํามาสูผลท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบัติการแสดงออกของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ซึ่งมีท้ังผลดีและผลเสีย แตจากผลการศึกษา พบวา ปฏิบัติการ

ดังกลาวของแอคเคาททวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT สรางผลดีมากกวาซึ่งปฏิบัติการณดังกลาวของกลุมแฟนคลับสามารถ

ชวยเหลือสังคมไดและยังเปนการแสดงพลังและความรวมแรงรวมใจของแฟนคลับวง NCT ใหกับสังคมไดเห็นอีกดวย ในสวน

ของผลเสีย กลุมแฟนคลับและบานเบสมองวาขอมูลท่ีมีการนํามากระจายขาวตาง ๆ ตอมีการตรวจสอบท่ีมา และมีการกรอง

ขอมูลเพ่ือปองกันความผิดพลาดในขอมูลท่ีมีการกระจายขาวในรูปแบบตาง ๆ เปนตน 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT  

ผลการศึกษา พบวา การแสดงออกและกระจายขาวสารของแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT บน

แพลตฟอรมทวิตเตอร นับวาเปนการแสดงออกและกระจายขาวสารท่ีทําไดงายและรวดเร็ว เน่ืองจากกลุมแอคเคาทวิตเตอร

แฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีการรวมตัวและดําเนินกิจกรรมและโปรเจคตาง ๆ บนแพลตฟอรมทวิตเตอรเปนหลัก ซึ่ง

กลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มองวาจุดเดนของทวิตเตอร คือ 

 1 เปนแพลตฟอรมท่ีไดรับความนิยมและมีอิทธิพลเปนอยางมาก มีการใชงานท่ีไมซับซอนมีการเผยแพร สงตอขอมูล 

หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุการณน้ัน ๆ ท่ีกําลังเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    

2 ทวิตเตอรเปนแพลตฟอรมท่ีมีเครื่องมือและกลไกท่ีนาสนใจอยาง รีทวีต เทรนดแฮชแท็ก ซึ่งทําใหทุกคนกลายเปน

ผูผลิตหรือเปนผูริเริ่มในการขับเคลื่อนประเด็นทางสังคมได       

 จะเห็นไดวากลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT มีความคุนชินและเช่ียวชาญในการใชงานกลไกลหรือรูปแบบ

ดังกลาวของแพลตฟอรมทวิตเตอรในการติดตามขาวสารและผลงานศิลปนวง จากกลไกลหรือรูปแบบดังกลาวนําไปสูรูปแบบ

ในการแสดงออกในประเด็นทางสังคม ซึ่งมีมากมายหลายรูปแบบโดยแตละรูปแบบก็จะมีลักษณะท่ีแตกตางกันไปของแตละ

กลุม โดยงานวิจัยช้ินน้ีสนใจศึกษากลุมแฟนคลับวง NCT บนแอคเคาททวิตเตอรซึ่งจากผลการศึกษา พบวา มีรูปแบบการ

แสดงออกในประเด็นทางสังคมบนแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแอคเคาทแฟนคลับและบานเบสวง NCT หลัก ๆ 5 รูปแบบ 

ดังน้ี  

1 การโพสขอความบนทวิตเตอร 

บานเบสหรือแอคเคาทท่ีมียอดติดตามเปนจํานวนมาก การกระจายขาวสารผานรูปแบบการโพสขอความบน

แพลตฟอรมทวิตเตอร สามารถกระจายขาวสารไดอยางรวดเร็วเมื่อมีเหตุการณท่ีตองการการชวยประชาสัมพันธหรือขอความ

ชวยเหลือ เชน นํ้าทวม ไฟไหม เหตุการณในม็อบหรือการชุมนุมตาง ๆ เปนตน  

2. การติดแฮชแท็ก 

กลุมแอคเคาทแฟนคลับวง NCT มีการนํารูปแบบ การติดแฮชแท็กมาใชในการกระจายขาวสารและแสดงออกใน

ประเด็นตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเกิดข้ึน เมื่อมีแอคเคาทกลุมแฟนคลับวง NCT หลาย ๆ แอคเคาทมีการโพสติดแฮชแท็กประเด็น

ตาง ๆ ทางสังคม ในชวงเวลาเดียวกันนําไปสูการติดเทรนดทวิตเตอรทําใหหัวขอหรือประเด็นเหลาน้ัน ยิ่งมีการพูดคุยและไดรบั

ความสนใจในวงกวางมากยิ่งข้ึน  

 

 



3 การรีทวิตโพส รูปภาพ และคลิปตาง ๆ  

การรีทวีตเปนการกระจายขาวสารท่ีทําไดงายและรวดเร็วท่ีสุดโดยเฉพาะจากแอคเคาทหรือบานเบสวง NCT ท่ีมียอด

ผูติดตามเปนจํานวนมากเมื่อมีการรีทวีตขอความหรือขาวสารตาง ๆ ในเรื่องท่ีกําลังเปนท่ีสนใจหรือกําลังเปนประเด็นสําคัญใน

สังคม นับวาเปนอีกรูปแบบหน่ึง ท่ีมีการกระจายขาวสารไดเปนจํานวนมาก ท้ังแอคเคาทท่ีเปนกลุมแฟนคลับวง NCT ใน

ประเทศไทยและตางประเทศและแอคเคาทผูใชงานอ่ืน ๆ   

4. การแสดงออกผานแฟนฟคชั่น 

การรณรงคและอัพเดตประเด็นตาง ๆ ทางสังคมผานแฟนฟคช่ัน เปนการกระจายขาวท่ีมีการแจงเตือนขาวท่ีสําคัญ

ผานการอัพเดตแฟนฟคช่ันของนักเขียน ยกตัวอยางเชน การอัพเดตสถานการณท่ีเกิดข้ึน ทําใหนักอานท่ีไมไดตามขาวหรือไม

ทันขาวสารสามารถรับรูสถานการณตาง ๆ ไดผานแฟนฟคช่ัน  

5. รูปแบบอ่ืน ๆ  

นอกจากรูปแบบท่ีกลาวไปขางตนท่ีมีการนํามาใชในการกระจายขาวสารในกลุมแอคเคาทแฟนคลับวง NCT ทางแอค

เคาททวิตเตอรืกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ยังมีรูปแบบอ่ืน ๆ อาจจะเห็นไมบอยหรือไมชัดเจนเมื่อเทียบกับรูปแบบท่ี

กลาวมาขางตน เชน การเปดหัวขอสนทนาในทวิตเตอร อีกท้ังยังมีการเผยแพรขอมูลตาง ๆ ผานอินโฟกราฟฟค รวมไปถึงการ

ติดแฮชแท็กประเด็นตาง ๆ ไวหลังช่ือแอคเคาท เชน #คุณแมนองดียกเลิก112 #ตามวงNCT ไปจนสิ้นแสง (ม็อบชาวนา) 

 โดยผลตอบรับจากการกระจายขาวสาร ผานรูปแบบตาง ๆ ดังท่ีกลาวมาขางตน ไดรับความสนใจและผลตอบรับท่ีด ี

ไมวาจะเปนยอดรีทวีตขาวสารตาง ๆ การแสดงความคิดเห็นประเด็นทางสังคมผานแฟนฟคช่ัน จะเห็นไดวารูปแบบการ

แสดงออกหรือกระจายขาวสารของกลุมแฟนคลับน้ันมีหลากหลายรูปแบบและสามารถทําไดงายและรวดเร็ว สงผลใหเมื่อมี

เหตุการณหรือสถานกาณใดทางสังคมท่ีเกิดข้ึนและตองการการชวยเหลือกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีความ

เช่ียวชาญและชํานาญสามารถกระจายขาวผานรูปแบบตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลใหขาวสารมีการกระจายอยาง

รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 
    ภาพที่ 1 : ภาพแสดงรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT   ที่มา : (ผูวิจัย,  2566) 

 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 วิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง 

NCT ผลการวิจัยพบวา ปฏิบัติการการแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นตางทางสังคม ผานรูปแบบตาง ๆ โดย

ประเด็นท่ีไดรับความสนใจจนนําไปสูปฏิบัติการของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT ในการขับเคลื่อนและ

สรางประโยชนใหกับสังคมสามารถสรุปภาพรวมไดเปน 3 ประเด็น ดังตอไปน้ี   

1 ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 

จากสถานการณสลายการชุมนุมท่ีรุนแรงจากรัฐตอประชาชน ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวและกระจายขาวสารของกลุม

แฟนคลับวง NCT อีกท้ังกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT  มองวา  ประเด็นทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตและประเด็นตาง ๆ อีกมากมายซึ่งประเด็นท่ีเกิดข้ึนในสังคมอีกท้ังกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT มองวาหากการเมือง

ดี คุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจตาง ๆ ก็จะดีข้ึน สงผลใหกลุมแฟนคลับจะสามารถมีกําลังทรัพยในการสนับสนุนศิลปนไดดีมาก

ยิ่งข้ึนราคาบัตรคอนเสิรตจะไมสูงจนเกินมาตราฐานเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ท่ีมีการควบคุมราคามาตรฐานบัตรคอนเสริต



อยางจริงจัง โดยประเทศไทยถือเปนหน่ึงประเทศท่ีมีราคาบัตรท่ีสูงมากเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ บางคอนเสิรตมีบัตรราคา

แพงสูงสุดอยูท่ี 7,000 – 12,000 บาท ซึ่งไมสอดคลองกับคาแรงข้ันต่ําของประชาชนในประเทศท่ีมีฐานเงินเดือนอยูท่ี 15k 

เปนตน 

2 ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 

กลุมแฟนคลับแอคเคาททวิตเตอรศิลปนวง NCT ก็ใหความตระหนักและแสดงออกพรอมท้ังชวยรณรงคเก่ียวกับ

ประเด็นปญหาจากประเด็นท่ีศิลปนเกาหลีโดนคุกคามผานทางสื่อออนไลน  การออกมาสนับสนุนเรื่องการยอมรับความ

หลากหลายทางเพศของศิลปนวง NCT หรือแมแตปญหาความรุนแรงท่ีมีการพูดถึงเปนอยางมากบนแพลตฟอรมทวิตเตอร ทํา

ใหกลุมแฟนคลับยิ่งใหความสนใจ ตระหนัก โดยเฉพาะในกลุมแฟนคลับวง NCT ท่ีมีแฟนคลับสวนใหญเปนผูหญิงและเพศ

ทางเลือกจํานวนมาก สงผลใหประเด็นเหลาน้ีมีการพูดถึงท้ังผานการชวยกันติดแฮชแท็กทวิตเตอร  #กฎหมายสมรสเทาเทียม 

#ภาษีผาอนามัย #หยุดคุกคามศิลปน เปนตน การรณรงคผานแฟนฟค และการรวมกันแสดงออกในประเด็นดังกลาวการ

ชวยกันรีทวิตเตือนภัย การชวยเหลือกันในสถานการณตาง ๆ เปนตน 

3 ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

การชวยกระจายขาวใน เหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ เชน นํ้าทวม  ไฟไหม  และการบุญใหมูลนิธิตาง ๆ เชน มูลนิธิ

กระจกเงา ผานการโพสทวิตและเปดรับบริจาคโดยผานทางบานเบสวง NCT เปนตน ซึ่งทางบานเบสและกลุมแฟนคลับมองวา

ถาการเมืองดีประชาชนไมจําเปนท่ีจะตองชวยกระจายขาวสารภัยพิบัติ หรือบริจาคใหกับมูลนิธิตาง ๆ ทุกมูลนิธิควรจะไดรับ

การสนับสนุนทุนและดูแลจากภาครัฐใหครอบคลุมและท่ัวถึงสําหรับปราชาชนเพ่ือเปนการชวยลดความเหลื่อมล้ําในการเขาถึง

โอกาสในดานตาง ๆ เปนตน 

ดังน้ัน เมื่อพิจารณาแลวจะเห็นไดวาทุกประเด็นมีความเช่ือมโยงและเก่ียวของกันท้ังในเรื่อง การเมือง คุณภาพชีวิต 

ความรุนแรงทางเพศ รวมถึงภัยพิบัติตาง ๆ ซึ่งกลุมแฟนคลับมีความตะหนักและมองวา ปญหาตาง ๆ มีผลมาจากโครงสราง

ของระบบ ซึ่งยึดโยงกับประเด็นทางการเมือง โดยการแสงออกของกลุมแฟนคลับสะทอนใหเห็นถึงความตระหนักตื่นตัว ฉะน้ัน

ประเด็นการเมืองจึงไมใชเรื่องไกลตวั แตเปนเรื่องท่ีสงผลกระทบตอทุกคนและ ทุกคนควรหันมาใสใจและใหความสําคัญกับการ

มีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงไปของการเมืองและชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  

 

สรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 

 สรุปผลการวิจัย 

กลาวโดยสรุปจากการรวมกลุมในการแสดงออกและกระจายขาวสารของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT 

พบวา ปฏิบัติการณในการแสดงออกในประเด็นทางสังคม คือ 1 ปฏิบัติการการทําโปรเจค และ 2 ปฏิบัติการการบริจาคตาง ๆ  

โดยไดผลตอบรับจากกลุมแฟนคลับและสงผลตอสังคมอยางชัดเจนโดยยอดบริจาคมีจํานวนเงินเพ่ิมเปนมากข้ึนเพราะมีการ

นําไปทําบุญในมูลนิธิตาง ๆ มีการนําเงินท่ีไดไปชวยเหลอืสังคมมากข้ึน ซึ่งแฟนคลับมองวานอกจากไดชวยโปรโมทศิลปนแลว

ยังไดทําบุญรวมกับศิลปนท่ีชอบ รวมไปถึงรานคารายยอยและรถสองแถวตาง ๆ ท่ีไดรับเงินจากการติดโปรเจคศิลปน กลับมามี

รายไดจากการบริโภคของกลุมแฟนคลับท่ีไปตามเก็บโปรเจคศิลปนรวมไปถึงรานคารายยอยตาง ๆ มีรายไดเพ่ิมข้ึนเชนเดียวกัน 

นอกจากปฏิบัติการการแสดงออกจากพ้ืนท่ีออนไลนสูพ้ืนท่ีออนไซตของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนฟคลับวง NCT จากผล

การศึกษา พบวา รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT บนแพลตฟอรมทวิต

เตอร มี 5 รูปแบบ ดังน้ี 1.การโพสขอความบนทวิตเตอร 2.การติดแฮชแท็ก 3.การรีทวีต 4. การแสดงออกผานแฟนฟคช่ัน 5 

รูปแบบอ่ืน ๆ โดยแตละรูปแบบท่ีนํามาใชในการแสดงออกและกระจายขาวสารสามารถทําไดงายและขาวสารมีการกระจาย

อยางรวดเร็ว เน่ืองจากกลุมแอคเคาทวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT มีการรวมตวัและดําเนินกิจกรรมและโปรเจคตาง 

ๆ บนแพลตฟอรมทวิตเตอรเปนหลัก รวมไปถึงการใชพ้ืนท่ีแอคเคาทวิตเตอรในการพูดถึงประเด็นสังคมการเมืองและสราง

ความรูความเขาใจใหกับบุคคลอ่ืน ๆ ไดรับรู โดยเฉพาะกลุมแฟนคลับดวยกันท่ีมีการใชงานรูปแบบดังกลาวในการติดตามและ



โปรโมทศิลปนวง NCT เปนประจําสม่ําเสมอ สงผลใหเมื่อมีเหตุการณหรือสถานกาณใดทางสังคมท่ีเกิดข้ึนและตองการการ

ชวยเหลือกลุมแฟนคลับและบานเบสวง NCT ท่ีมีความเช่ียวชาญและชํานาญสามารถกระจายขาวผานรูปแบบตาง ๆ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพสงผลใหขาวสารมีการกระจายอยางรวดเร็วมากยิ่งข้ึนและเมื่อวิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการ

รวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT พบวา ปฏิบัติการการแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นตางทางสังคม ผาน

รูปแบบตาง ๆ โดยประเด็นท่ีไดรับความสนใจจนนําไปสูปฏิบัติการของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับและบานเบสวง NCT ใน

การขับเคลื่อนและสรางประโยชนใหกับสังคมสามารถสรุปภาพรวมไดเปน 3 ประเด็น ดังตอไปน้ี  1) ประเด็นทางการเมือง 

สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 2) ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 3) ประเด็น

การบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1 ปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT   

จากผลการศึกษาปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT  พบวา  

สอดคลองกับแนวคิด สื่อสังคมกับขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม (Social Movement) ของ มานูเอล คาสเทลส Castells 

(1997) จากหนังสือ Networks of Outrage and Hope: Social movements in the internet age และ แอนโธน่ี กิด

เดนสGiddens (1991)  จากหนังสือ Modernity and Self-Identity: Self and Society in the Late Modern Age ได

กลาวถึง  การเคลื่อนไหวทางสังคม ทักษะในการสรางสรรคสื่อ เพ่ือใหสื่อสารไดอยางราบรื่น ซึ่งอินเตอรเน็ตเปนอีกชองทาง

หน่ึง ท่ีชวยใหพวกเขาสามารถทาทายอํานาจการสือ่สารท่ีถูกยึดครองโดยกลุมการเมืองขนาดใหญรวมไปถึงสื่อกระแสหลักได 

โดยแสดงใหเห็นในรูปแบบการเมืองสมัยใหมท่ีเกิดข้ึนในยุคน้ี น่ันคือ การเมืองแบบออนไลน ซึ่งเกิดข้ึนและถูกพัฒนาใหมีความ

เหมาะสมกับวิถีชีวิตของประชาชน ดวยเหตุน้ี การแสดงออกหรือเคลื่อนไหวทางสังคมท่ีเกิดข้ึน จะตองสรางและออกแบบให

สอดคลองไปตามอัตลักษณ การใชชีวิต และลักษณะการบริโภคของประชาชนกลุมดังกลาวและสื่อสังคมไดกลายมาเปนพ้ืนท่ี

ในการรวมตัวกันเพ่ือการเคลื่อนไหวทางสังคมของคนยุคน้ี ดวยการสื่อสารแบบเครือขาย ท่ีผสมผสานท้ังสื่อเกาและสื่อใหมเขา

ดวยกัน ประเด็นในการเคลื่อนไหวทางสังคม ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรูปแบบใหมน้ี มักจะเปนประเด็นดานสิ่งแวดลอม เพศสภาพ 

ความไมเทาเทียม ความพิการ สิทธิมนุษยชน ฯลฯ โดยกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ท่ีมีอัตลักษณของความเปน

แฟนคลับวง NCTและการบริโภคสินคาและสนับสนุนศิลปนวง NCT รวมกัน อีกท้ังจากการเคลื่อนไหวและเรียกรองประเด็น

ตาง ๆ  ทางสังคมท่ีเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วผานแพลตฟอรมทวิตเตอรของกลุมแฟนคลับจนนําไปสูการเคลื่อนไหวและปฏิบัติการ

ตาง ๆ นําไปสูการสรางประโยชนใหกับสังคม        

 เมื่อพิจารณาแลวยังสอดคลองกับแนวคิดเรื่องปฏิบัติการในชีวิตประจําวัน ของ มิเชล เดอร แชรโท De Certeau 

(1984) จากหนังสือ The Practice of the Everyday Life  วาดวยประเด็นของการตอรองในชีวิตประจําวัน การกระทําของ

ผูคนท่ีใชสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันโดยทําการตอรองกับขอจํากัดท่ีกดทับผูคนเหลาน้ันไว และเมื่อมีอํานาจท่ีกดทับยอมตอง

มีการตอสู ตอบโตกลับเกิดข้ึนอยูเสมอ  (ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2540)ดังน้ันหากตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

อาจจะเริ่มจากการเปลี่ยนแปลงในระดับชีวิตประจําวันเปนอันดับแรก โดยการเริ่มตนจากสิ่งเล็ก ๆ ในชีวิตประจําวัน  ซึ่ง

สอดคลองกับปฏิบัติการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT  โดยพบวา การ

แสดงออกของกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT จากวิธีการแสดงออกโดยการหันหลังใหกับนายทุนมีการเปลี่ยนแปลง

สถานท่ีการจัดโปรเจค ยกเลิกลงโฆษณาติดปายตามสถานีรถไฟฟา และปฏิบัติการการเคลื่อนไหวของกลุมแฟนคลบัจากการจดั

โปรเจคในทุก ๆ เดือนเกิดของสมาชิกในวง หรือวันครบรอบเดบ้ิวตาง ๆ นับวาเปนการเปลี่ยนแปลงในระดับชีวิตประจําวัน 

จากการเริ่มตนดวยสิ่งเล็ก ๆ อยางการแสดงออกของกลุมแฟนคลับท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเปนสวนหน่ึงในการชวย

กระจายรายไดของรานคารายยอยไดมีรายไดเพ่ิมข้ึน  เปนตน  

 



2 รูปแบบการในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

สําหรับในท่ีน่ีผูวิจัยไดวิเคราะหและอภิปรายผลเก่ียวกับรูปแบบในการแสดงออกในประเด็นทางสังคมของทวิตเตอร  

กลุมแฟนคลับวง NCT  แบงออกเปน 2 ประเด็น ดังตอน้ี 

              1 รูปแบบกระจายขาวสารและแสดงออกผานสื่อใหมกับการเคลื่อนไหวทางสังคมสอดคลองกับงานศึกษา กาญจนา 

แกวเทพ (2555) และนิคม ชัยขุนพล (2555) ไดอธิบายถึงคุณลักษณะของสื่อใหม ดังน้ีสื่อใหมมีลักษณะการหลอมรวมสื่อ ซึ่ง

จากเดิมแตละสื่อมีคุณสมบัติและหนาท่ีคนละดาน โดยสื่อใหมไดนําเอาลักษณะตาง ๆ มารวมกันเพ่ือให ผูใชสื่อใหมมีความ

สะดวกในการใชสื่อเพียงสื่อเดียว  ความเปนดิจิทัล ท่ีมีการทํางานท่ีหลากหลาย รวดเร็ว และแมนยํา ซึ่งการกระจายขาวสาร

บนแพลตฟอรมทวิตเตอร ผานรูปแบบการโพสขอความบนทวิตเตอร  การรีทวิต โพส รูปภาพ และคลิปตาง ๆการมีปฏิสัมพันธ 

กลาวคือ สื่อกับผูใชสื่อสามารถโตตอบกันแบบทันทีทันใด ซึ่งหากนําสื่อ ใหมมาใชในการกระจายขาวหรือสงตอขอมูลของกลุม

แฟนคลับเกิดการรวมกลุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร และความคิดเห็นเก่ียวกับขาวสารตาง ๆ ท่ีไดรับผานสังคมออนไลน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ จากบุคคลเดียว กระจายสารไปยังกลุมคนหมูมาก ซึ่งเปนรูปแบบการกระจายขอมูลขาวสารจากแอค

เคาทบานเบสวง NCT ไปยังกลุมแฟนคลับท่ีมีจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว ซึ่งเรียกวา “สังคมของการสื่อสาร” (Social 

Presence) โดยเฉพาะจากแอคเคาทบานเบสวง NCT ท่ีมียอดผูติดตามเปนจํานวนมากเมื่อมีการรีทวีตขอความขาวสารตาง ๆ 

ในเรื่องท่ีกําลังเปนท่ีสนใจหรือกําลังเปนประเด็นสําคัญในสังคม นอกจากจะกระจายเฉพาะความสนใจในเรื่องเดียวกัน(ภายใน

กลุมเดียวกัน) แลว ยังสามารถ กระจายไปยังกลุมคนอ่ืนท่ีมองหาความสนใจในเรื่องอ่ืน ๆ ไดดวย 

2 รูปแบบการแสดงออกของแฟนคลับศิลปนเกาหลีวง NCT เมื่อเปรียบเทียบกับ ศิลปนประเทศไทย (T-POP) ศิลปน

ประเทศจีน (C-POP) และศิลปนประเทศญี่ปุน (J-POP) อุตสาหกรรมเพลงของแตละประเทศมีความแตกตางกันวัฒนธรรมใน

ประเทศน้ัน ๆ  ในสวนของบานเบสศิลปนไทยจะเนนการบริหารจัดการในรูปแบบออนไซต การจัดกิจกรรมรวมกับศิลปน บาน

เบสศิลปนจีน จะมีแพลตฟอรมในการกระจายขาวสารท่ีแตกตางน้ันคือ แพลตฟอรม Weibo  และ บานเบสศิลปนญี่ปุนท่ีจะ

เนนในการจัดกอจกรรมในประเทศตนเอง เปนตน   

3 วิเคราะหประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมในทวิตเตอรกลุมแฟนคลับวง NCT 

ผูวิจัยจึงวิเคราะหประเด็นทางสังคม ท้ัง 3 ประเด็น ภายใตแนวคิดตัวแบบ 2W1H โดยผูวิจัยไดนําแนวคิดตัวแบบ

ดังกลาวจากงานวิจัยของ ชยุตม พันธุสุวรรณ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของขบวนการนักศึกษาไทยในชวงความขัดแยงทาง

การเมือง (ชยุตม พันธุสุวรรณ, 2561) มาปรับใชกับงานวิจัยฉบับน้ี โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

WHAT: ประเด็นทางสังคมท่ีถูกขับเคลื่อนผานการรวมกลุมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนฟคลับวง NCT  ไดแก

ประเด็นอะไรบาง ? 

1) ประเด็นทางการเมือง สิทธิเสรีภาพในการแสดงออก และคุณภาพชีวิต 

2) ประเด็นการคุกคาม ความรุนแรง และความเทาเทียมทางเพศ 

3) ประเด็นการบริจาคเงินชวยเหลือมูลนิธิและเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ 

WHY ทําไมกลุมแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง NCT ถึงออกมาแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็น

ดังกลาว 

 1 จากสถานการณสลายการชุมนุมท่ีรุนแรงจากรัฐตอประชาชน ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวและกระจายขาวสารของ

กลุมแฟนคลับวง NCT  

2 ในสวนของประเด็นการคุกคาม ความรุนแรงแรง และความเทาเทียมทางเพศน้ัน กลุมแฟนคลับแอคเคาททวิต

เตอรศิลปนวง NCT ก็ใหความตระหนักและแสดงออกพรอมท้ังชวยรณรงคเก่ียวกับประเด็นปญหาจากประเด็นท่ีศิลปนเกาหลี

โดนคุกคามผานทางสื่อออนไลน ผานแฮชแท็กทวิตเตอร #กฎหมายสมรสเทาเทียม #ภาษีผาอนามัย #หยุดคุกคามศิลปน เปน

ตน การรณรงคผานแฟนฟค 



3 กลุมแฟนคลับแอคเคาทวิตเตอรวง NCT มีการจัดทําโปรเจคและการบริจาคตาง ๆ  ทางบานเบสก็จะมีการเปด

บริจาคเพ่ือนําไปจัดโปรเจคหรือไปซื้อโฆษณาประชาสัมพันธตาง ๆ ใหศิลปนเปนท่ีรูจัก  ไดผลตอบรับจากกลุมแฟนคลับท่ี

สงผลตอสังคมอยางชัดเจนโดยยอดบริจาค มียอดโอนเงินเพ่ิมเปนจํานวนมากข้ึนเพราะมีการนําไปทําบุญในมูลนิธิตาง ๆ มีการ

นําเงินท่ีไดไปชวยเหลือสังคมมากข้ัน  

HOW: ผลท่ีเกิดขึ้นจากแสดงออกและกระจายขาวสารในประเด็นทางสังคมของแอคเคาททวิตเตอรแฟนคลับวง 

NCT เปนอยางไร ? 

1) การเลิกสนับสนุนนายทุนจากการติดปายวันเกิดศิลปนตามรถไฟฟา เปลี่ยนเปนการติดโปรเจคตามรถสองแถว 

รถตุกตุก รานผลไม รวมถึงรานคารายยอยตาง ๆ เปนการชวยกระจายรายไดใหกับรานคารายยอยรวมถึงแสดงจุดยืนของบาน

และแฟนคลับดวย    

2) การบริจาคหรือระดมทุน ในวันเกิดหรือการออกอัลบ้ัมใหมของศิลปนวง NCT นอกจาก จะเปนการโปรโมทศิลปน 

ยังรวมไปถึงการรวมทําบุญใหมูลนิธิตาง ๆ นับวาเปนการชวยเหลือสังคมอีกรูปแบบหน่ึง     

 3) การสรางความตระหนักในเรือ่งความเทาเทียมทางเพศ ความรุนแรง และการคุมคามตาง ๆโดยเฉพาะในกลุมแฟน

คลับท่ีมีแฟนคลับสวนใหญเปนผูหญิงและเพศทางเลือกจํานวนมาก 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

ขอเสนอแนะในการนําวิจัยไปใชประโยชน  

1. กลุมแฟนและกลุมทางการเคลื่อนไหวอ่ืน ๆ    

กลุมแฟนคลับหรือกลุมทางการเคลื่อนไหวอ่ืน ๆ ควรนํารูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการตาง ๆ ของกลุมแฟน

คลับแอคเคาททวิตเตอรวง NCT ไปประยุกตใชเพ่ือเปนแนวทางและประโยชนในการเคลื่อนไหวทางสังคมในประเด็นตาง ๆ 

เพ่ือสรางประโยชนสูงสุดใหแกกลุมหรือสังคมได เปนตน   

2. สื่อมวลชน       

สื่อมวลชนควรมีการตรวจสอบและนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริง เพ่ือสรางความ

เช่ือมั่นใหกับประชาชน เพ่ือแกไขปญหาและปองกันการเกิด แฮชแท็ก #แบนสื่อตาง ๆ ควรมีความหลากหลายใหกับขอมูล 

รวมไปถึงการพาดหัวขาวท่ีตองสะทอนใหเห็นถึงขอเท็จจริงของขาวไมแฝงไปดวยอคติจากฝายใดฝายหน่ึงหรืออคติสวนตัวของ

ผูนําเสนอขาว      

3. ภาครัฐ           

 ภาครัฐควรมีพ้ืนท่ีปลอดภัยไมวาจะบนหนากระดาษ หรือในโลกออนไลนใหกับประชาชนในการแสดงออก และ

สามารถแสดงความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ทางสังคมได และไมกระทําการใดท่ีทําใหประชาชนหวาดกลัวท่ีจะแสดงความ

คิดเห็น เชน ไมมีการขมขู จับกุม หรือดําเนินคดีกับประชาชนท่ีวิพากษวิจารณ เปนตน 

 

ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 

     1. ควรมีการเลือกรูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับศิลปนจากประเทศอ่ืน ๆ เชน ประเทศ

ไทย ประเทศจีน ประเทศญี่ปุน หรืออาจจะเปนกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ เพ่ือจะไดเห็นความแตกตางกันของกลุมแฟนคลับแตละ

กลุมในประเทศน้ัน ๆ 

      2. ควรมีการเปรียบเทียบรูปแบบการแสดงออกและปฏิบัติการของกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ เชน กลุมแฟนคลับฟุตบอล 

กลุมแฟนคลับนางงาม เปนตน เพ่ือจะไดเห็นความแตกตางกันของกลุมแฟนคลับอ่ืน ๆ อาจจะมีรูปแบบการแสดงออกและและ

ปฏิบัติการรูปใหม ๆ ท่ีนาสนใจและสามารถนําไปปรับใชในสังคมตอไปได 



     3. ควรมีการเพ่ิมรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณในการศึกษามุมมองความคิดเห็นในการแสดงออกและปฏิบัติการใน

ประเด็นทางสังคมกับแฟนคลับวง NCT ในแพลตฟอรมอ่ืน ๆ เพ่ือเก็บเปนขอมูลทางสถิติใหงานวิจัยมีความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน 

เปนตน   
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